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Sammantrdde Socialndmnden

Plats och tid Kilbackskontoret, lokal Tarnan kl 08:30 onsdagen den 20 januari 2021
Ordférande Stefan Skoglund

Sekreterare Charlotte Larsson

Foredragningslista

1.

10.

Upprop och val av justerare samt bestammande av tid for justering
| tur att justera: Christina Nilsson (KD) alternativt Margareta Wendel (S)
Beréknad tid: onsdag 27 januari 2021, kI 16:00

Information fran férvaltningen

Information fran samhdllsbyggnad

Information om egenavgifter for fardtjanst

Samarbetsavtal for plock av varor
Dnr SN 2020/00283

Andring av dataskyddshandldaggare for socialnamnden
Dnr SN 2020/00276

Overenskommelse om idéburet offentligt partnerskap mellan Café
Svea och Uddevalla kommun
Dnr SN 2021/00015

Slutrapport Fallférebyggande - ett projekt inom den sociala
investeringsfonden
Dnr SN 2020/00282

Workshop - Plan integration
Dnr SN 278583

Socialndmndens manadsmatt 2020
Dnr SN 2020/00005
(Handlingar kommer senare)

Foredragande

Roger Granat

Petter Larsson
Malin Sjostedt

Roger Granat
Roger Granat
Lars Alfredsson

Asa Jarhag Hékansson

Anna Hurtig

Annette Jonasson
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Foredragningslista Foredragande
11. Sammanstdllning av inkomna synpunkter 2020

Dnr SN 2020/00006
12. Anmadalan av inkomna skrivelser m.m. 2021

Dnr SN 2021/00003
13. Anmalan av beslut fattade enligt socialnaémndens delegeringsordning

2020

Dnr SN 2020/00004
14. Information fran ordféranden
15. Socialnamndens arendebalanslista 2021

Dnr SN 2021/00002

INDIVIDARENDEN ENLIGT SARSKILD FOREDRAGNINGSLISTA

Ledamot och ersattare som ar hindrad att delta i sammantradet ska anméla detta till resp gruppledare.

Tank pa att visa hansyn vid métet och anvand inte parfym, rakvatten eller andra starkt doftande
hygienartiklar samt medtag av notter och citrusfrukt undanbedes.
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Handlaggare

Socialchef Roger Granat
Telefon 0522-69 70 66
roger.granat@uddevalla.se

Samarbetsavtal for plock av varor

Sammanfattning

Socialndmnden antog ett samarbetsavtal for plock av varor februari 2019. En aktor har
anslutit sig och tecknat avtal. Detta avtal 16per ut april 2021. Det finns nu behov av att
uppdatera samarbetsavtalet

Beslutsunderlag

Socialtjanstens tjansteskrivelse 7 januari 2021
Forslag pa uppdaterat samarbetsavtal

Forslag till beslut
Socialndmnden beslutar
att

nytt forslag till samarbetsavtal géller fran 1 april 2021.

Arendebeskrivning

Socialndmnden beslutade vid sitt sammantrade 6 februari 2019 om ett samarbetsavtal
for plock av varor. De foretag som levde upp till kraven i avtalet har mgjlighet att
teckna avtal. Ett foretag, Coop, har tecknat avtal. Detta avtal 16per ut april 2021.

Coop har aviserat att plock av varor i butik inte kan goras utan nagon erséttning.
Brukarundersokning

Brukare har fatt svara pa enkét vad de tycker om tjdnsten ’plock av varor”. Generellt s&
ar de allra flesta n6jda med tjansten. Med tjansten avses prisniva, utbud, bestallning och
leverans. Dock finns synpunkter pa minimigransen for en bestéllning pa 250 kronor &r
for hog.

Alternativ till samarbetsavtal

Alternativet till ett samarbetsavtal ar att géra en upphandling. Utifran andra kommuners
upphandlingar samt ett samarbetsavtals mojlighet till fler aktorer sa ar samarbetsavtal



Tjansteskrivelse
Socialtjansten

2021-01-07

att foredra. Bade ur ekonomisk synvinkel men dven ur perspektivet att flera butiker kan
teckna ett samarbetsavtal.

Forandringar i uppdaterat samarbetsavtal
De forandringar som foreslas i det uppdaterade samarbetsavtalet ar

- 250 kronors gransen sanks till 200 kronor/bestallning
- En ersattning motsvarande 49:-/bestéllning betalas ut till leverantren

Konsekvenser av forslaget

Brukare kan fa fler butiker att bestalla fran samt att en del brukare kan bestéalla varje
vecka da inkopsgransen sanks.

Konsekvensen av forslaget kan bli att fler aktorer valjer att teckna avtal. En sankt
inkopsgrans kommer 6ka antalet bestallningar per vecka nagot.

Ersattningen pa 49:-/bestallning ger en 6kad kostnad pa ca 500 000 kronor per ar. Under
hosten har ett forenklat bestallningssystem tagits fram vilket minskar
administrationskostnaden med ca 200 000 kronor per ar. Nettokostnadsokningen blir ca
300 000 kronor per ar. Denna kostnadsokning hanteras inom befintlig budgetram.

Roger Granat
Socialchef

Skickas till
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2020-12-30 Dnr:

Handlaggare

Socialchef Roger Granat
Telefon +46522697066
roger.granat@uddevalla.se

Samarbetsavial

Allmant

Foljande samarbetsavtal har 6verenskommits mellan Uddevalla kommun
org.nr.212000-1397 och foretagets namn org.nr. XXXXXX-XXXX.

Definitioner

| avtalet s& benamns de deltagande enligt nedan.
Uddevalla kommun = kommunen

Foretagets namn = leveranttren

Person med beviljat bistand = kunden

Omfattning

Enligt samarbetsavtalet erbjuder leverantéren sig att packa kassar med matvaror utifran
kundens bestéllning. Kommunen star darefter for transport av varorna fram till kund.

Enligt samarbetsavtalet erbjuder leverantéren genom sin webbutik att ta emot
bestallningar digitalt och sedan packa kassar med matvaror utifran kundens bestallning.
Kommunen star darefter for transport av varorna fram till kund.

Detta for att underl&tta for de kunder som inte klarar att handla matvaror sjalva utan har
beviljats bistand for hjalp med denna insats.

Under 2020 har det varit ca 150 bestéllningar per vecka.

Volym

Kunden har en mojlighet men ingen skyldighet att anvénda sig av detta avtal. Darmed
kan ingen volym avseende bestallningar samt plock av varor garanteras.

Socialtjdnsten

Forvaltningsledning Postadress Besoksadress Telefon (vx) Fax
45181 UDDEVALLA Socialkontor Varvsvégen 1 0522-69 60 00

www.uddevalla.se E-post socialtjansten@uddevalla.se
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Bestdllning

Leverantdren skall ta emot kundens bestéllningar digitalt, via leverantérens webbutik.
Kunden kan bestalla varor en gang per vecka.

Bestallning skall kunna genomféras dygnet runt 7 dagar i veckan.

Orderlaggning skall ske senast 23:59 dag infér avhamtning.

Leverantdren ska till kommunens kontaktperson rapportera om eventuellt planerade
driftsstopp av systemet med 48 timmars varsel.

Ersattning
Ersattning utgar till leverantdren med 49 kronor/mottagen och packad bestallning.

Betalning

Kunden betalar bestéllda varor direkt till leverantoren. Leverantdren far inte ta ut avgift
fran kunden for bestallningen eller plock av order.

Kundorder understigande 200 SEK effektueras inte.

Kylkedjan
Leverantoren ansvarar for att kylkedjan ar obruten fram till transport da kommunen tar
dver ansvaret.

Transport

Kommunen ansvarar for transport av packad kasse inom Uddevalla kommun.
Transportskadade varor ersétts inte av leverantdr. Varor ska packas i papperskassar samt
for kyl och frysvaror ska fryskassar anvandas, kassarna ska marks upp med kunden
namn.

Samordning

Transporterna till kund kommer att samordnas. Denna samordning kommer att goras
tillsammans med leverantoren. Exempel pa samordning ar att leverans av bestallda
varor kommer att ske olika dagar beroende vilken del av kommunen som kunden bor i.

Rutiner

Leverantdren ska tillsammans med kommunen ta fram rutiner som beskriver hur
bestallning, leverans och betalning av varor ska genomforas. Rutiner ska ocksa finnas
for hur synpunkter och klagomal ska hanteras.
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Kontaktperson

Kommunen och leverantdren ska utse varsin kontaktperson som i sin tur samordnar
kontakterna fran respektive organisation.

Andringar och tilldgg

Andringar och tilligg av detta avtal skall vara skriftliga samt undertecknas av bada
parter.

Uppsdgning

Kommunen

Kommunen har rétt att sdga upp avtalet om leverantéren inte kan leverera bestéllda
varor enligt 6verenskommelse eller inte uppfyller andra delar i detta avtal.
Uppségningstiden ar 6 manader efter skriftlig uppséagning.

Under uppsagningstiden galler avtalet med oftrandrade villkor

Leverantoren

LeverantGren har ratt att saga upp avtalet med 6 manaders uppsagningstid.
Uppségningen ska vara skriftlig.

Under uppsagningstiden galler avtalet med oférandrade villkor.

Avialstid

Avtalet galler fran och med xxxx-xx-xx till och med xxxx-xx-xx(24 manader) med
mojlighet till forlangning i max 36 manader.

Detta avtal har upprattats i tva likalydande exemplar.

Uddevalla 2021 Uddevalla 2021

XXXXXX XXXXXXXXXX
Socialchef Leverantor AB
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Socialtjansten

2020-12-16 Dnr SN 2020/00276

Handlaggare

Administrativ chef Lars Alfredsson
Telefon 0522-69 70 23
lars.g.alfredsson@uddevalla.se

Andring av dataskyddshandlaggare for socialnémnden

Sammanfattning

Uddevalla kommun har utnamnt ett dataskyddsombud for samtliga ndmnder i
kommunen. For att dataskyddsombudets uppdrag skall fungera pa ett effektivt satt skall
en dataskyddshandldggare utses inom varje forvaltning.

Inom socialnamndens verksamhetsomrade har Ann-Sofie Hillerstrom varit
dataskyddshandlaggare sedan 2018. Efter genomgang av arbetsuppgifter inom
socialtjanstens administrativa avdelning s overtar Asa Jarhag Hékansson uppgiften
som dataskyddshandlaggare.

Beslutsunderlag
Socialtjanstens tjansteskrivelse 2020-12-16

Forslag till beslut
Socialndmnden beslutar

att utse Asa Jarhag Hakansson som dataskyddshandlaggare for socialndgmnden fr o m
2021-02-01.

Roger Granat Lars Alfredsson
Socialchef Administrativ chef
Skickas till

Kommunens dataskyddsombud
Ann-Sofie Hillerstréom

Asa Jarhag Hékansson
Socialtjanstens ledningsgrupp
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Handlaggare
Utvecklare Asa Jarhag Hakansson

Telefon 0522-69 70 31
asa.jarhaghakansson@uddevalla.se

Overenskommelse om idéburet offentligt partnerskap mellan
Café Svea och Uddevalla kommun

Sammanfattning

Ett initiativ om samverkan har inkommit fran foreningen Café Svea om samverkan
kring en traffpunkt. Uddevalla kommun ser Café Sveas verksamhet som ett viktigt
komplement till kommunens egna verksamheter. Initiativet ar i linje med
socialndmndens strategier om att 6ppna fler maétesplatser och motverka ensamhet.

Overenskommelsen om idéburet offentligt partnerskap foreslas med Café Svea med
malet om att vara en traffpunkt, dar manniskor far mgjlighet att véxa, métas och kanna
gemenskap genom att driva en lunchrestaurang/café samt samordna aktiviteter pa
traffpunkten. | verksamheten ska ocksa majlighet finnas att erbjuda
arbetstraningsplatser, vilket ska leda till 6kad integration. Overenskommelsen innehéller
3 insatser/ataganden; lunchrestaurangen/caféet, servicevard och aktivitetssamordning
samt arbetstraningsplatser.

Insatsen/atagandet kring arbetstraningsplatser regleras inte i 6verenskommelsen mellan
socialndamnden och foreningen Café Svea. Insatsen/atagandet handlaggs av
Arbetsmarknadsavdelningen.

Beslutsunderlag

Socialtjanstens tjansteskrivelse 2021-01-11
Overenskommelse om idéburet offentligt partnerskap mellan Café Svea och Uddevalla
kommun

Forslag till beslut
Socialndmnden beslutar

att inga 6verenskommelse om idéburet partnerskap med foreningen Café Svea med
malet om att vara en traffpunkt, dar manniskor far mojlighet att véxa, métas och kanna
gemenskap.

Roger Granat Asa Jarhag Hakansson
Socialchef Utvecklare



Skickas till

Féreningen Café Svea

Arbetsmarknads- och integrationsutskottet
Pia Strémsholm

Marion Vaern

Tjansteskrivelse
Socialtjansten

2021-01-11
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Dnr SN 2021/00015



Dnr: SN 2021/15

Overenskommelse om Idéburet Offentligt
Partnerskap

mellan Café Svea och Uddevalla kommun
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1. Bakgrundsforutsattningar for 6verenskommelsen

| Uddevallas Overenskommelse OK Idé méts idéburen sektor och kommunen som jambérdiga
parter med olika roller. Tillsammans kan vi lyfta varandras kompetens och arbeta for battre
valfard, rikare fritid, starkt demokrati och minskat utanférskap i Uddevalla.

De idéburna organisationerna ar en viktig resurs for Uddevalla som plats att bo och leva pa.
Genom att vara en utvecklingskraft, en rost i det offentliga rummet, en skolning i demokrati,
aktivitetssamordnare och skapare av gemenskap och mening fér manga manniskor bildar de
en social plattform. Kommunen och idéburna sektorn har olika utgangspunkter och
forutsattningar.

Café Svea har inkommit med ett initiativ till Uddevalla kommun kring olika forslag pa
samverkan kring den verksamhet de bedriver. Café Sveas vision &r att vara en socialt,
ekonomiskt och ekologiskt hallbar plattform och traffpunkt dar manniskor far méjlighet att
vaxa. Café Svea ar ett arbetsintegrerat socialt foretag (ASF) som dels séljer
arbetstraningsplatser, dels séljer produkter, varor och tjanster. Genom ASF:et ges deltagare
stottning med att utveckla en ekologiskt, ekonomiskt och socialt hallbar naringsverksamhet
med catering och café i Uddevalla.

Café Sveas deltagare kommer fran en grupp som har svart att etablera sig pa den svenska
arbetsmarknaden och kan befinna sig i ett utanforskap. Café Svea verkar for 6kad jamstélldhet
och jamlikhet och valkomnar bade man och kvinnor, savél utrikesfodda som svenskfodda.
Café Svea vill ge sina deltagare en chans att visa vad de kan, utvecklas och véxa i sina
yrkesroller och fa méjlighet att integrera med caféets gaster och kunder. Café Svea vill genom
sitt arbete vara en naturlig och inbjudande traffpunkt for kommunens alla invanare samt
samverka med andra foreningar, studieférbund och kommun

Kommunen ser Café Sveas verksamhet som viktig da den ger fler manniskor mojlighet att
etablera sig pa arbetsmarknaden. Malgruppen har ofta svart att etablera sig pa
arbetsmarknaden och befinner sig ibland i ett utanforskap. Verksamheten verkar ocksa for en
okad jamstalldhet och jamlikhet och valkomnar bade mén och kvinnor, saval utrikesfodda
som svenskfodda.

Ett IOP-avtal ar en samverkansmodell mitt emellan normerade bidrag och upphandling som
innebér att den idéburna organisationen kan initiera ett forslag till att bidra till
samhallsutvecklingen pa ett mer konkret sétt an vad bidragen ger utrymme for, men som inte
bygger pa marknadsmekanismer och kommersiella kontrakt.

2. Vardegrund

OK 1dé bestar av gemensamt 6verenskomna spelregler och dtaganden som underlattar
samverkan och skapar ett gott samarbetsklimat. Partnerskapet bygger pa respekt for varandras
olika forutsattningar, 6ppenhet och dialog som karaktariseras av émsesidig tillit, lyhdrdhet
och forstaelse,

Overenskommelsen vilar pa varsam och respektfull hantering av de offentliga medel som
mojliggor verksamheten. Parternas samarbete ska kannetecknas av 6ppenhet, prestigeltshet
och gemensamt larande i syfte att kontinuerligt utveckla verksamheten och dess
arbetsmetoder.



3. Parter i overenskommelsen

Offentlig sektor: Uddevalla kommun, Socialndmnden
Besoksadress: Varvsvéagen 1, Uddevalla

Postadress: Uddevalla kommun, 451 81 Uddevalla
Organisationsnummer: 2120001397

Idéburen sektor: Foreningen Café Svea
Bestksadress: Nonnens vag 2, 451 50 Uddevalla
Organisationsnummer: 769636-5316

4. Bakgrund

Socialndgmnden har fatt i uppdrag att arbeta for 6kad samverkan med civilsamhallet och att
traffa fler 6verenskommelser om idéburet offentligt partnerskap. Socialndmnden har ocksa
uppdragen om att éppna fler motesplatser, motverka ensamhet och skapa trygghet.

5. Mal med verksamheten

Malet med verksamheten &r att vara en traffpunkt, dar manniskor far mojlighet att vaxa, métas
och kanna gemenskap.

Malet ska nas genom att Café Svea driver en lunchrestaurang/café och samordnar aktiviteter
pa traffpunkten. | verksamheten ska ocksa mojlighet finnas att erbjuda arbetstraningsplatser,
vilket ska leda till 6kad integration.

5.1. Malgrupp

Malgruppen for denna IOP-6verenskommelse om traffpunkten Café Svea (dvs bade
lunchrestaurang/café, aktivitetssamordning och méjlighet till arbetsplatstréning) &r alla som
har behov av social gemenskap och aktiviteter. Traffpunkten ar en arena for kommunens
invanare och samverkar med andra intressenter, sasom foreningar och studieférbund.

Malgruppen for arbetsplatstraning ar personer med kort tidigare utbildningsniva och andra
personer som star langt ifran arbetsmarknaden, t ex kvinnor med utlandskt ursprung och kort
utbildningsbakgrund. Deltagarna for arbetsplatstraning identifieras och faststélls i egen
ordning via samverkan mellan Café Svea, Arbetsférmedlingen och
Arbetsmarknadsavdelningen.

6. Overenskommen verksamhet (insatser och ataganden)
Insatserna och atagandena i traffpunkten Café Svea fordelar sig enligt foljande.

6.1. Lunchrestaurang/café

Café Svea har ansvaret for att driva lunchrestaurang/café pa Sofiedal (kok och matsal).
Lunchrestaurangen/café ska vara 6ppen varje vardag. Darutdver kan Café Svea éven ha
cateringverksamhet.

Café Svea har ansvar for bemanning och drift av lunchrestaurang/café.

Verksamhetens lunchrestaurang/café kommer kontinuerligt att utvecklas utifran
medarbetarnas och deltagarnas erfarenhet och kunskap.



6.2. Servicevard och aktivitetssamordning

Café Svea far ansvaret att skota aktivitetssamordning och andra sysslor kopplat till
traffpunktens verksamhet via en servicevard. Servicevarden har ocksa ansvar att samordna de
olika intressenterna/parterna som befinner sig pa traffpunkten. Nuvarande parter ar
Foreningen Soffan, Boendefdreningen, HSB och Socialtjansten.

Café Svea har arbetsgivaransvar for servicevarden som ar anstalld fér de syften och mal som
finns i dverenskommelsen.

6-3-Arbeistraningsplatser Insatsen/atagandet handlaggs av

Arbetsmarknadsavdelningen

7. Tillgdnglighet och éppethallande

Traffpunkten Café Svea har tillgang till koket, serveringen och matsalen under vardagar K.
07.00-17.00. Ovrig tid (kvallar och helger) disponeras servering, disk och matsal av
boendefdreningen pa Sofiedal men samordnas av servicevard tillsammans med traffpunkt
Soffan och boendeforeningen pa Sofiedal. Tillgangligheten och nyttjandet av lokalen
overenskommes genom dialog av parterna. Koket disponeras dock enbart av Café Svea.

Serveringen ska hallas 6ppen under vardagar kl.11.00-14.00. Caféets oppettider kommer
efterhand utdkas och faststallas successivt.



8. Organisation for partnerskapet

8.1. Styrgrupp
Verksamheten leds av en styrgrupp dar bada parter ar representerade med foretradare som har
mandat att fatta beslut av strategiska karaktar.

Café Svea representeras i styrgruppen av foreningens ordférande, verksamhetsledare samt en
ytterligare styrelseledamot. Café Sveas verksamhetsledare & sammankallande av styrgruppen
och ansvarig for dokumentation fran styrgruppens méten. Uddevalla kommuns representant i
styrgruppen ar sektionschef for forebyggande och trygghet samt avdelningschef fran
arbetsmarknadsavdelningen.

Styrgruppen ansvarar for att malsattning och syfte foljs. Styrgruppen traffas minst tva ganger
per ar, i februari och i september. Styrgruppens moten syftar till att folja upp verksamheten pa
strategisk niva och tillse att de forutséttningar och villkor som finns i 6verenskommelsen

uppfylls.

Samarbetet och kommunikationen mellan parterna ska praglas av éppenhet och prestigelshet.
Mellan styrgruppsmotena kan parterna kommunicera, i for verksamheten praktiska fragor.

Styrgruppsarbetet ska i forsta hand praglas av gemensamt larande i syfte att na avsedda mal i
IOP-6verenskommelsen. Darfor blir formerna for hur uppféljning av verksamheten sker, samt
hur de korrigeringar som eventuellt behover goras gar till, extra viktiga att fokusera pa.

8.2. Arbetsgrupp for samverkan och samordning

Arbetsgruppen bestar av representanter fran Café Svea och socialtjansten. Arbetsgruppen ska
tillsammans identifiera behov och utmaningar utifran insatserna och atagandena samt gora
gemensamma eller kompletterande satsningar. Verksamhetsledare & sammankallande for
arbetsgruppen. Det innebdr att arbetsgruppen ska hitta former for samarbetet och
overenskommen verksamhet samt metoder/rutiner for att na malsattningen.

8.3. Uppfoljning

Utover styrgruppsmotena foljs verksamheten upp genom en skriftlig verksamhetsrapport.
Verksamhetsrapporten ska innehalla beskrivning av verksamhet och aktiviteter, med koppling
till ovanstaende insatser och ataganden, antal aktiviteter samt deltagarantal pa traffpunkten.

Rapporten galler for aret innan. Café Svea ska inkomma med verksamhetsrapporten till
socialndmnden i Uddevalla senast sista januari.

9. Ekonomi

Kommunen, socialndmnden, delfinansierar Café Sveas verksamhet genom bidrag till
funktionen servicevard med 300 000 kr per ar.

Café Svea star for hyran av lokalen Sofiedal”. Hyran avser ensam nyttjanderatt till koket
samt tillgang till 6vriga lokaler (servering, disk och matsal). Hyra debiteras fran april 2021
med 2 000 kr/manad. Beloppet dkar varje manad med 1 500 kr till och med maj 2022. Fran
juni 2022 betalar Café Svea hyra till HSB.

Efter sarskild 6verenskommelse kan ersattning utga for lokalvard for allmanna ytor under
blockforhyrningsperioden, till och med maj 2022.



10. Period for overenskommelsen samt uppsagningstid

Overenskommelsen galler fran 2021-02-01 till och med 2022-05-30. Mojlighet finns att
forlanga 6verenskommelsen med 12 manader om bada parter ar éverens om detta. | god tid
innan en eventuell férlangning sker, behéver HSB involveras, da nuvarande blockforhyrning
av lokalerna upphor under 2022.

Beslut om forlangning av 6verenskommelsen ska fattas av socialnamnden efter initiativ fran
parterna minst tre (3) manader innan dverenskommelsen loper ut.

Om part vill saga upp dverenskommelsen i fortid géller tre (3) manaders uppsagningstid.
Besked om uppsdgning i fortid ska meddelas skriftligen till den andra parten

11. Avvikelser, andringar och tillagg

Denna éverenskommelse bygger pa gemensamt fortroende, vilket innebar att om vasentliga
avvikelser fran éverenskommelsen sker, har bada parter ansvar att kalla till styrgruppsmate

for att tillsammans hantera avvikelsen. Vasentliga avvikelser ska alltsa inte meddelas enbart
via verksamhetsrapporten, utan ska ha kommunicerats via samtal.

Alla andringar och tillagg till exempel bilagor i denna 6verenskommelse ska, for att vara
giltiga, vara skriftligen och undertecknade av bada parter.

12. Omforhandling, havningsratt och tvist

Om tvister uppstar ska dessa i forsta hand l6sas genom dialog. Styrgruppen ansvarar for att
dialog och omférhandling sker om part begar det, eller om det pa annat satt &r pakallat.

Bada parter kan pakalla omforhandling av forutsattningar och villkor i denna
overenskommelse. Om betydande avvikelser fran 6verenskommelsen eller budget sker ska
parterna, innan forandringarna genomfors, fora en dialog pa styrgruppsmote for godkannande
av eventuella andringar. Bada parter ska medverka i ett samtal om 6verenskommelsen kan
fortsatta.

Part kan hava denna 6verenskommelse om den andra parten inte fullféljer sina ataganden
samt att inte rattelse sker utan dréjsmal.

Vid handelse av att dverenskommelsen havs, far huvudmannen reglera verksamheten sa att
bada parter gar skadeslosa ur 6verenskommelsen.

13. Aterbetalningsskyldighet

Skulle medel inte anvandas for avsett andamal eller pa annat sétt anvandas felaktigt har
kommunen rétt att helt eller delvis begéara att medel aterbetalas.

Underskrift

Denna 6verenskommelse &r uppréttat i tva likalydande exemplar dar parterna tagit var sitt
original.

Datum Datum
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Slutrapport Fallforebyggande - ett projekt inom den sociala
investeringsfonden

Sammanfattning

2015-12-16 beslutade kommunstyrelsen att bevilja socialndmndens och
samhallsbyggnadsnamndens ansdékan om medel ur sociala investeringsfonden. Syftet
med anstkan var att socialtjansten och samhallsbyggnadsférvaltningen tillsammans
skulle prova nya angreppssétt for att férhindra fallolyckor med sérskild fokus pa aldre
over 70 ar och som bor i ordinart boende och personer med funktionsnedsattning med
Okad risk att falla.

Projektet, som pagatt mellan 2016 och 2020, har utgatt fran tre huvudomraden: atgarder
I hemmet, balanstraning/fysisk aktivitet och halkbekdmpning.

En genomférd enkdtundersokning visar att de som nyttjat insatsen Hemmafixarna
upplever en minskad oro och en minskad risk att falla i hemmet. Tester genomforda fore
och efter insatsen Balansgrupper visar pa forbattrad balans och okad styrka bland de
som deltagit.

Senaste statistisk fran Vastra Gotalandsregionen (VGR) visar att antal
slutenvardstillfallen till foljd av fallskador, per 1000 invanare 70 ar och &ldre boende i
Uddevalla, har minskat med 17,7 % jamfort med 2015. VGR:s statistik visar ocksa en
generell minskning av fallrelaterade skador inom 6ppenvarden dven om den inte &r lika
stor. Detta indikerar att det framforallt ar de mest vardkravande fallskadorna som har
minskat.

Aven om statistiken frdn VGR ska tolkas med forsiktighet ses det fallforebyggande
projektet som ett mycket lyckat projekt dar de olika insatserna tillsammans bidragit till
att forebygga fallskador.

Hemmafixarna och utdelning av gratis broddar implementeras i ordinarie verksamhet
utifran 2021 ars budget. Balanstraning fortsatter som en del av ordinarie verksamhet pa
Ryttarens café och aktivitetscenter.

Beslutsunderlag

Socialtjanstens tjansteskrivelse daterad 2021-01-04

Slutrapport Fallférebyggande — ett projekt inom den sociala investeringsfonden, 2021-
01-04 med bilagor.



Tjansteskrivelse

2021-01-04

Forslag till beslut
Socialndmnden beslutar

att godkénna rapporten och 6verlamna den till kommunstyrelsen.

Roger Granat Anna Hurtig
Socialchef Utvecklare
Skickas till

Kommunstyrelsen
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1 Bakgrund och beskrivning

Kommunstyrelsen beslutade 2015-12-16 att bevilja socialndmndens och
samhallsbyggnadsndmndens ansokan om medel ur sociala investeringsfonden

Syftet med sociala investeringsfonden dr att tidiga forebyggande insatser skall
motverka ohélsa och spara ménskligt lidande och leda till minskade kommunala
kostnader. Medlen skall anvéndas till metodutveckling och /eller nyskapande
verksamheter. Lyckade insatser skall implementeras i ordinarie verksamhet.

2 Syfte och mal

Syftet med ansOkan var att socialtjansten och samhéllsbyggnadsforvaltningen
tillsammans skulle préva nya angreppssatt for att forhindra fallolyckor med
sarskild fokus pa aldre 6ver 70 ar och som bor i ordinart boende och personer med
funktionsnedséttning med 6kad risk att falla.

Malet var att i malgruppen minska antalet fallskador som kraver sjukhusvard pga
hoftledsbrott med 10% per ar samt generellt minska dven 6vriga vardkravande
fallskador.

Utover minskning av antal vardkravande skador ska det forebyggande arbetet leda
till farre mindre skador bade i malgruppen och hos andra medborgare samt att de
aldre i malgruppen upplever en storre trygghet i vardagen och darigenom far ett
battre liv.

3 Organisation

Styrgruppen har bestatt av en enhetschef fran Gata och Park samt processledare
och avdelningschef fran Stod och service. Styrgruppen har haft regelbundna
avstamningar.

4 Ekonomi/Budget

Kostnad i tkr

Fallférebyggande ar 2016-2020
Hemmafixarna

Personal 3684
Lokalhyra 882
Billeasing/cyklhyrning 459
Inventarier och material 401
Arbetsklader 112
Gratis broddar

500-1000 per ar 233
Halksockar 43
Balanstraning
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Fysioterapeut 0,5 arsarb 887
Material 51
Inkép cyklar 50
Hyra/leasing traningsutrustning 6
Halkbekampning

Pasar for isgrus 6
Sopsaltning maskin kops in i december 200
Samhallsbyggnad har redan personal ingen extra kostn

Dorroppnare

Bidrag till tre dérréppnare per ar 8
Processledare

0,25 arsarbetare (kopplad till annan tjanst) 499
OH-kostnad 175
Total kostnad 2016-2020: 7 696
Budget 2016-2020 8760
Aterbetalning av budget ar 2020 1000

Genomforda insatser

De insatser som projektet satsat pa for att minska fallolyckor har utgatt fran tre
huvudomraden: atgarder i hemmet, fysisk aktivitet och halkbekampning.

Atgarder i hemmet - Hemmafixarna

Servicegruppen Hemmafixarna startade med sin planering senhdsten 2016 och
gjorde sina forsta hembesok under februari 2017. Hemmafixarna bestar av en
stodassistent och en stédpedagog samt 5-7 brukare med beslut om daglig
verksamhet enligt LSS. Hemmafixarna vander sig till invanare i Uddevalla som &r
dver 70 ar eller av annan anledning har hog fallrisk. De utfor sysslor i hemmet s
att den de besoker inte behdver anvinda sig av stegar, stolar eller lyfta tungt. De
ger dven tips och rekommendationer for att minska fallrisken i hemmet.

Hemmafixarna har informerat om verksamheten till pensionarsféreningar, i
tidning, lokal-tv, lokalradio P4-vast, reklamblad i brevlada, vid massor och pa
Facebook och Uddevalla kommuns hemsida.

Anpassningar i bostaden

Vid hembesok har Hemmafixarna genomfort en sakerhetsrond och informerat om
vilka risker de upptéckte och hjalpte till att atgarda om den enskilde ville. Det
kunde t.ex. vara att ta bort eller halksdkra mattor genom halkskydd eller mattejp,
satta upp sladdar eller méblera om. Hemmafixarna gav aven tips pa brandsékring
sasom brandvarnare och andra hjalpmedel som kunde underlatta vardagen.
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Punktvis halkbekédmpning

Hemmafixarna har vid sn6 och halka hjalpt till med punktvis halkbekdmpning. De
har skottat sno och saltat fran entrén till brevladan eller bil. De har delat ut 1-liters
forpackningar med grus till personer som bor i hus och behdver grusa till
brevlada. De har &ven satt nat pa trappor och satt fast halksékra trappsteg pa
befintlig trapp for att minska halkrisk.

Statistik hemmafixarnas tjénster

Antal 2017 | 2018 2019 2020 | Totalt
serviceuppdrag

Kvinna 638 817 1016 197 2668
Man 202 287 299 45 833
Varav sambos 102 156 121 12 391
Varav

aterkommande | 341 546 791 152 1830
Varav tidigare

fall/hog risk 323 672 614 98 1707
Totalt 840 1104 1315 242 3501

Drygt 67% av de utforda uppgifterna bestar av lampbyte/sladd, tunga Iyft,
moblering och byte av gardiner. Andra uppgifter &r bl.a. byte av batteri i
brandvarnare, borttag av mattor, sladdar, sétta upp tavlor, halk- och
fallbekdmpning. Av 3 501 uppdrag har 357 av uppdragen riktats mot
halkbekampning och isgruspasar. Vid samtliga serviceuppdrag har en
sakerhetsrond i hemmet genomforts. Den laga siffran pa antal serviceuppdrag for
2020 beror pa att Hemmafixarna fick stanga verksamheten under pagaende utbrott
av covid -19.

Cyklar lanades ut under en period inom daglig verksamhet men inte till
allménheten. Efter stélder har cyklar endast anvants inom verksamheten for att
framja friskvard och miljo.

Utvdrdering av insatsen

En helt anonym enkéatundersokning genomfordes till de personer som anvant
hemmafixarnas tjanster. Enké&tundersokningen genomfordes under december
2019 till 13 mars 2020, da den stoppades pga. Covid -19. Syftet med enkéten var
att fa en uppfattning om det arbetet som Hemmafixarna utfor leder till minskad
risk och minskad radsla for fall. Enkéaten kunde goras digitalt och i pappersform.
Den lag pa Uddevalla kommuns hemsida. Flest svarade i pappersformat. Det
inkom 77 svar, 61 (80 %) kvinnor och 15 (20 %) man. Av de svarande hade 48 %
fallit oavsiktligt en eller flera ganger under de senaste 6 manaderna. Har redovisas
nagra av fragorna och svaren:



Blev du ndjd med arbetet du bestallt av Hemmafixarna och som de utférde det?
89 % svarade att de var mycket ngjda; 9 % svarade att de var ngjda; och 1 %
svarade att den var missngjd. Ingen svarade att de var mycket missndéjda.

Upplever du att arbetet som Hemmafixarna utforde har minskat din risk for att
falla i hemmet?

80 % svarade ja, mycket; 12 % svarade ja, delvis; 3 % svarade nej och 5 %
svarade vet ej.

Kéanner du dig mindre orolig for att falla i hemmet nu nar du vet att du kan fa
hjalp av Hemmafixarna?

77 % svarade Ja, min oro har minskat mycket; 19 % svarade Ja min oro har
minskat lite; 4 % svarade Nej, min oro & samma som innan; 0 % svarade Nej min
oro har okat.

| enkaten finns ocksa majlighet att med egna ord fa skriva vad man tycker om
Hemmafixarna. Hela 60 kommentarer har inkommit och innehallet ar s& gott som
odelat positiv. De aldre ar hogst medvetna om deras risk for fall och sétter sjalva
ord pa den trygghet som Hemmafixarna ger dem. En del beskriver att bara
vetskapen att det finns nagon att be om hjéalp minskar kanslan av ensamhet och
utsatthet.

”Hjdilpen ar ovarderlig!! Sarskilt nar man pa &ldre dar blivit ensam, barnbarn
bosatta pa annan ort osv. Man behdver ej riskera, man behover ej vara sa duktig
sjalv. Hemmafixarna ar sa positiva man behover ej skammas. Det sprider kansla
av att man inte besvarar- tror att vi den aldre generationen ar kansliga for
sadant. Tack Uddevalla kommun.”

“Deras tjdnster dr Guld virt for oss dldre och man kdnner sig sa mycket sdkrare
med deras hjdlp”

”Hemmafixarna gor en stor insats for oss dldre, sd vi inte behover kldittra och
bryta armar och ben. Det ar en trygghet, inte bara for mig utan aven mina
anhoriga”

For sammanstalining av enkatresultatet i sin helhet se bilaga 1.

Andra positiva effekter av insatsen &r att Hemmafixarna, som ar en daglig
verksamhet med arbetsliknande uppgifter, har kunnat erbjuda flera personer som
tidigare inte velat arbeta i daglig verksamhet en sysselsattning dit man nu kommer
varje dag.

6 (11)



52

5.2.1

5.2.2

Fysisk aktivitet

Balansgrupper-fysioterapeuter

Fysioterapeuter borjade i slutet pa 2016 med en testgrupp for balanstraning. |
januari 2017 startade den forsta “riktiga” balansgruppen. Syftet med
balansgrupperna var att tréna upp balans och styrka for att motverka och
forebygga fallrisk.

Balansgrupperna har varierat mellan 5-6 deltagare och traningsperioden har varit
mellan 8 till 10 veckor. Deltagarna fick ett tréningsprogram som de uppmuntrades
att anvanda flera ganger per vecka och dven efter avslutad balansgrupp.
Tréningsprogrammet finns att lasa i bilaga 2.

Fysioterapeuterna anvande under de forsta aren metoden Time up and go och
andrade 2018 till Ortago-metoden. Bada metoderna bygger pa vetenskaplig
evidens. | de grupper som anvéande Time up and go anvandes olika aktiviteter for
att trana balans, t.ex. ballongvolleyboll, inomhuscurling och promenad pa ojamnt
underlag. | de grupper som anvénde Ortago innebar varje traningstillfalle ett
likadant traningsupplagg: gemensam uppvarmning i sittande och staende till
musik. Sedan delades gruppen upp pa halften sa att ena halvan tranade balans och
andra halvan trénade styrka och sedan vice versa. Samma gvningsbank med
progressiva Ovningar anvandes vid varije tillfalle. Traningen anpassades efter varje
individ.

Aven utegymet som Ryttarens café och aktivitetscenter satte upp med pengar fran
Halsopolitiska radet har anvénts av balansgrupperna, framforallt under den varma
varen och sommaren 2018. Fysioterapeuterna tog dven fram instruktioner och
bildmaterial for att underlatta for alla som ville anvénda utegymet.

Utvdrdering av insatsen

Tréningsperioden bdérjade med en informationstraff dar dven balans och styrketest
utfordes. Dessa tester utfordes dven i slutet av traningsperioden, som sedan
anvandes till utvardering for varje individ samt till statistik, som redovisas nedan:

Metod Time up and | Ortago Totalt
go

Antal forbéattrat resultat 53 39 92

Antal ingen férandring .. .. 5

Antal forsémrat resultat .. .. 5

Antal som inte utfort 11 16 27

uppfoljning

Tva grupper ingen statistik 24 24

Totalt 68 85 153

Celler med farre an 5 svarande markeras med ”..”
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Balansgrupperna har fatt mycket positiv respons. Férutom att trana upp balans och
styrka har deltagarna dven knutit nya kontakter, vilket bidrar till att motverka
ensamhetsproblematik. Manga som tidigare inte brukade komma till Ryttaren
borjade ga dit for att traffa sina nya vanner.

Det planerades att balansgrupperna skulle fa besvara en enkéat under varen 2020
for att folja upp deltagarnas upplevelse av att delta i en balansgrupp. Enkéten
skulle ha startat i mars manad men den stoppades da balansgrupperna stalldes in
pga Covid -19.

Ryttaren

Ryttaren ingick inte i sociala investeringsprojektet men har haft ett nara samarbete
med bl.a. Hemmafixarna och balansgrupperna. Pa Ryttaren har man erbjudit
lattgympa for att uppmuntra till rorelse och att trana balansen. Judoféreningen har
haft tider for att trana fallteknik for aldre.

Under Socialstyrelsens kampanj Balansera mera som infaller vecka 40 varje ar
har flera aktiviteter genomforts under projekttiden, t.ex. tva miniforelasningar
kring mediciner och fallrisk samt information om hur man kan férebygga fall och
olika balansdvningar. 2019 genomfordes ett storre program med en rad olika
aktiviteter under hela veckan. Anhoérigcentralen visade smarta hjalpmedel,
Judoklubben visade fallteknik, Hushallningsséllskapet pratade kring mat och vad
man ska tanka pa, utvecklare pratade om Balans i livet och en sjukskoterska
pratade om mediciner och fallrisk.

Halkbekdmpning

Forutom hemmafixarna arbete har d&ven andra insatser genomforts inom ramen for
halkbekdmpning. Dessa beskrivs nedan.

Graltis broddar

Den enskilda atgarden med hogst evidens for att minska antalet fallskador ar att
anvanda broddar vintertid. Gratis broddar har erbjudits personer éver 70 ar och
personer med funktionsnedsattningar som har 6kad risk att falla.

Personer som sjalva kopt broddar och kunnat visa upp kvitto pa nyinkopt
halkskydd har fatt kaffe och kaka for 2 personer pa socialtjanstens caféer som
drivs av daglig verksamhet.

Under aren 2016-2020 har 6ver 4000 broddar kopts in och delats ut. Dessa har
delats ut pa Ryttaren café och aktivitetscenter, aldreboende, bibliotek,
kontaktcenter, aldreméssa och vid serviceuppdrag i hemmet.
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5.3.2 Effektivare halkbekédmpning i offentlig miljoé

En ”sopsaltmaskin” koptes in och anvinds av Samhéllsbyggnadsforvaltningen for
att forbattra halkbekampningen pa gang- och cykelvégar i syfte att oka tryggheten
och minska fallskador pga halka. Metoden &r en sarskild maskin med sopvals som
rojer bort sndn och halkan bekdmpas med saltldsning eller befuktat salt.

Nedan visas antal tillfallen maskinen har anvéants:

Period vinter Antal tillfallen Orsak

2017/2018 71

2018/2019 65

2019/2020 47 Mildare vinter an tidigare

Maskinen planeras att fortsétta anvandas da den &r effektiv och uppskattad av
Uddevallaborna.

6 Resultat

Statistik fran Vastra Gotalandsregionen (VGR) visar pa en positiv utveckling éver
aldres vardkonsumtion till foljd av fallskador mellan 2010-2019. For att
mojliggdra jamforelse mellan aren relateras vardkonsumtionen till invanarantal.
Diagrammen nedan visar att bade antal vardkontakter och antal personer som
soker vard till foljd av fallskador har minskat de senaste 10 aren. Trenden galler
for alla fysiska vardkontakter, men sarskilt positivt ar att det &r inom slutenvarden
som den stdrsta minskningen ses. Detta indikerar att det framforallt &r de mest
vardkravande fallskadorna som har minskat.

Forekomsten av fallskador paverkas av flera faktorer, varav en del inte kan
paverkas av kommunens forebyggande arbete. Bland annat paverkas fallskador av
hur vintervadret ar, om det ar en mild vinter med fa dagar med halka eller om det
ar en kall vinter med manga dagar med halka. Under projektperioden har ingen
fordjupad studie dar man kontrollerat fér andra faktorers paverkan pa
utvecklingen gjorts och darfor ska resultatet tolkas med forsiktighet. Dock visar
statistiken fran VGR en storre minskning av slutenvardstillfallen bland &ldre till
foljd av fallskador mellan 2015-2019 an mellan 2010-2015. D4 siffrorna relateras
till antal dldre invanare vet vi att minskningen inte beror pa forandringar i
befolkningen. Antal vardtillfallen per 1000 invanare 70 ar och dldre har minskat
med 17,7 % jamfort med 2015.



Antal vardkontaker pga fallskador (W00-W19) per 1000 inv, boende i
Uddevalla 70 ar och aldre
120
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100
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2015-2019:-5%
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40 2010-2015:-10,4%

2015-2019:-17,7%
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e Besik = V/ardtillfalle

Diagrammet ovan beskriver antal besok (6ppenvard) och antal vardtillfallen (slutenvard) utférda
av personer 70 ar och aldre boende i Uddevalla kommun mellan 2010-2019. Siffrorna ar sedan
relaterade till antalet invanare i Uddevalla kommun 70 &r och &ldre for jamforelse mellan aren.

Antal personer per 1000 inv med fallskador (W00-W19),
boende i Uddevalla 70+
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Diagrammet ovan beskriver antal personer 70 &r och &ldre boende i Uddevalla kommun med
fallskador inom oppenvard och slutenvard mellan 2010-2019. Siffrorna ar relaterade till antalet
invanare i Uddevalla kommun 70 &r och &ldre for jamforelse mellan aren.

10 (11)



11 (11)

7 Slutsatser

Vid ansokans utformande var det annu inte tydligt vilken statistik som skulle
finnas att tillga for att folja fallrelaterade skador rensat fran demografiska effekter.
Vi kan se att detta dven paverkat malformuleringen som sannolikt hade sett
annorlunda ut om vi vetat mer om hur projektets effekter pa vardkonsumtion hade
kunnat pavisas redan vid projektets start. Malet ar dessvérre inte formulerat fritt
fran demografisk paverkan, men for att mojliggora basta mojliga utvardering
fokuserar uppfoljningen i denna slutrapport pa statistik dver vardkonsumtion som
relateras till demografi och saledes mojliggor jamforelse mellan aren.

Statistiken fran VGR ska tolkas med forsiktighet men visar en strre minskning av
slutenvardstillfallen bland &ldre till f6ljd av fallskador mellan 2015-2019 an
mellan 2010-2015. Vi vet ocksa att minskningen inte beror pa forandringar i
demografi. Med hansyn till problematiken kring malformuleringen som beskrivits
ovan ses minskningen av slutenvardstillfallen per 1000 invanare 70 ar och aldre
med nara 18 % under projekttiden som ett mycket positivt utfall. VGR:s statistik
visar ocksa en generell minskning av fallrelaterade skador inom 6ppenvarden
aven om den inte &r lika stor.

Det fallférebyggande projektet ses som ett mycket lyckat projekt dér de olika
insatserna beddms ha bidragit till att forebygga fallskador. Utvarderingarna visar
ocksa andra positiva effekter av insatserna an de som fran borjan var syftet.
Projektet hemmafixarna har t.ex bidragit till en meningsfull sysselséttning och
projektet balansgrupper har bidragit till att motverka ensamhet.

Rekommenderas att Hemmafixarna fortsatter sin verksamhet, att gratis broddar
fortséatts att delas ut och att sop-saltmaskinen fortsatter att anvéndas.
Balansgrupper ar aven de en fallférebyggande verksamhet men ingdr inte i
karnuppdraget for kommunens hélso- och sjukvard utifran HSL. Det skulle kunna
vara ett uppdrag for socialtjansten utifran ett forebyggande perspektiv att bedriva
det som en del av verksamheten pa Ryttarens café och aktivitetscenter men att
balansgruppen da leds av t.ex. aktivitetssamordnare eller en forening istallet for
att som idag av fysioterapeut.

Bilagor

Bilaga 1: Sammanstallning av enkdtsvar Hemmafixarna
Bilaga 2: Traningsprogram balansgrupper

Bilaga 3: Karta sopsaltning

Bilaga 4: Vardkonsumtion fallskador 2010-nov 2020



1(3)
Dnr:

Bilaga 1: Sammanstallning av enkatsvar - Hemmafixarna

Kon

m Man = Kvinna

Totalt antal som besvarade enkaten

Antal méan

Antal kvinnor

Antal som inte identifierar sig enligt tvdakébnsnormen

Hur manga ganger har du fallit, det vill sdga hamnat pa
marken/golvet oavsiktligt, under de senaste 6 manaderna?

13%

52%

35%

m Ogénger = 1-2gdnger = flerdn 2 ginger

Forvaltning

Avdelning Postadress Besoksadress
Postadress Gata

www.uddevalla.se E-post funktionsbreviada

76
15
61

Telefon
0522-69 60 00
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Blev du néjd med det arbete du bestéllt av
Hemmafixarna och som de utforde?

qg, 1%

89%

m Mycket ndjd = Nojd = Missngjd = Mycket missnojd

Hur ndjd &r du med bemétandet fran
Hemmafixarna?

4% 1%

95%

m Mycket néjd ®w Nojd = Missndjd  » Mycket missnojd

Upplever du att arbetet som Hemmafixarna utforde
har minskat din risk for att falla i hemmet?

304 5%_

12%

80%

® Ja, mycket ®Ja, delvis ® Nej = Vetej



Kdnner du dig mindre orolig for att falla i hemmet nu nar du
vet att du kan fa hjélp av Hemmafixarna?

4%

® Ja, min oro har minskat mycket = Ja, min oro har minskat lite

= Nej, min oro arsamma sominnan ® Nej, min oro har 6kat

Finns det nagot du skulle vilja ha hjélp med i ditt
hem som Hemmafixarna idag inte erbjuder?

m Nej, Hemmafixama erbjuder de tjanster jag behover | Ja

Ar du som helhet néjd med Hemmafixarna?

11% L

88%

® Mycket nGjd = Nojd = Missndjd = Mycket missnojd

3(3)
Dnr:



Vardkonsumtion: Antal patienter, vardkontakter (besok, vardtillfalle) med diagnos for fallskador, 70 ar och &ldre boende i Uddevalla uppdelat per ar och kontaktkategori. 2010-2020 (jan-nov)

Diagnoser W00-W19 ingar i redovisningen.

Bilaga 4

Procentuell férandring

Ar/konta ktkategl Antal patienter Antal vardkontakter Antal patienter/1000 inv 70+ Antal vardkontakter/1000 inv 70+ Antal patienter/1000 inv 70+ Antal vardkontakter/1000 inv 70+
Kvinna  Man Totalt Kvinna  Man Totalt Kvinna Man Totalt Kvinna Man Totalt Kvinna Man Totalt Kvinna Man Totalt
2010 335 165 500 781 262 1043 78 52 67 183 83 140
Alla Besok 235 106 341 593 161 754 55 34 46 139 51 102
Vardtillfalle 161 83 244 188 101 289 38 26 33 44 32 39
’2011 352 161 513 742 277 1019 82 50 68 172 87 136 4,2% -3,5% 1,7% -5,7% 4,6% -3,2%
Alla Besok 249 109 358 551 193 744 58 34 48 128 61 99 5,1% 1,7% 4,0% -7,8% 18,6% -2,2%
Vardtillfalle 166 76 242 191 84 275 39 24 32 44 26 37 2,3% -9,4% -1,7% 0,8% -17,7% -5,7%
’2012 333 145 478 660 254 914 76 44 62 151 78 119 -7,1% -12,2% -8,8% -12,7% -10,6% -12,2%
Alla Besok 236 108 344 502 178 680 54 33 45 115 54 89 -6,9% -3,4% -5,9% -10,5% -10,1% -10,5%
Vardtillfalle 144 67 211 158 76 234 33 20 28 36 23 31 -14,8% -14,1% -14,6% -18,8% -11,8% -16,7%
r2013 363 149 512 766 266 1032 82 44 66 173 79 132 7,7% 0,1% 5,2% 14,6% 2,0% 10,9%
Alla Besok 245 98 343 561 195 756 55 29 44 126 58 97 2,6% -11,6% -2,1% 10,4% 6,7% 9,2%
Vardtillfalle 176 64 240 205 71 276 40 19 31 46 21 35 20,7% -7,0% 11,7% 28,2% -9,0% 15,8%
2014 341 152 493 720 261 981 76 44 62 159 76 123 -7,7% -0,1% -5,5% -7,6% -3,9% -6,7%
Alla Besok 245 114 359 535 197 732 54 33 45 118 57 92 -1,7% 13,9% 2,7% -6,3% -1,1% -5,0%
Vardtillfalle 161 55 216 185 64 249 36 16 27 41 19 31 -10,1% -15,8% -11,7% -11,3% -11,7% -11,5%
2015 359 181 540 723 299 1022 78 51 66 157 84 125 3,3% 14,4% 6,5% -1,5% 10,0% 1,3%
Alla Besok 255 130 385 532 205 737 55 36 47 116 57 90 2,1% 9,5% 4,3% -2,4% 0,0% -2,1%
Vardtillfalle 175 77 252 191 94 285 38 22 31 41 26 35 6,6% 34,5% 13,4% 1,3% 41,1% 11,3%
2016 347 155 502 696 290 986 75 42 60 150 78 118 -4,4% -17,5% -9,1% -4,8% -6,5% -5,7%
Alla Besok 257 115 372 505 212 717 55 31 45 109 57 86 -0,3% -14,8% -5,5% -6,1% -0,4% -4,9%
Vardtillfalle 167 68 235 191 78 269 36 18 28 41 21 32 -5,6% -14,9% -8,8% -1,1% -20,0% -7,7%
'2017 322 174 496 646 303 949 68 46 59 137 81 112 -8,2% 10,6% -2,4% -8,1% 3,0% -4,9%
Alla Besok 261 134 395 503 217 720 56 36 47 107 58 85 0,5% 14,8% 4,9% -1,4% 0,9% -0,8%
Vardtillfalle 130 74 204 143 86 229 28 20 24 30 23 27 -23,0% 7,3% -14,2% -25,9% 8,7% -15,9%
'2018 378 161 539 775 278 1053 79 41 62 161 71 121 14,7% -11,3% 5,3% 17,2% -12,0% 7,5%
Alla Besok 310 132 442 583 202 785 64 34 51 121 52 90 16,0% -5,5% 8,4% 13,2% -10,7% 5,6%
Vardtillfalle 169 69 238 192 76 268 35 18 27 40 19 31 27,0% -10,6% 13,0% 31,2% -15,3% 13,4%
'2019 366 173 539 714 298 1012 76 43 61 147 74 114 -3,8% 5,2% -1,3% -8,5% 4,9% -5,2%
Alla Besok 308 135 443 548 210 758 64 34 50 113 52 86 -1,3% 0,1% -1,1% -6,6% 1,8% -4,7%
Vardtillfalle 150 76 226 166 88 254 31 19 26 34 22 29 -11,8% 7,8% -6,3% -14,1% 13,3% -6,5%
2020 (jan-nov) 305 155 460 616 250 866 63 39 52 127 62 98
Alla Besok 240 122 362 451 169 620 50 30 41 93 42 70
Vardtillfalle 148 71 219 165 81 246 31 18 25 34 20 28




Bilaga 4

Forandring 2010-2019 Fordandring 2010-2015 Forandring 2015-2019
Antal personer Antal vardkontakter Antal personer Antal vardkontakter Antal personer Antal vardkontakter
Kvinna [Man Totalt |Kvinna |Man Totalt |Kvinna [Man Totalt [Kvinna [Man Totalt |Kvinna |Man Totalt |Kvinna |Man Totalt
Totalt Totalt 9,3% 4,8% 7,8%| -8,6%| 13,7%| -3,0% 7,2% 9,7% 8,0%| -7,4%| 14,1%| -2,0% 1,9%| -4,4%| -0,2%| -1,2%| -0,3%| -1,0%
antal Alla Besok 31,1%| 27,4%| 29,9% -7,6%| 30,4% 0,5% 8,5%| 22,6%| 12,9%| -10,3%| 27,3% -2,3%| 20,8% 3,8%| 15,1% 3,0% 2,4% 2,8%
Vardtillfalle -6,8% -8,4% -7,4%| -11,7%| -12,9%| -12,1% 8,7%| -7,2% 3,3% 1,6% -6,9% -1,4%| -14,3% -1,3%| -10,3%| -13,1%| -6,4%| -10,9%
Antal per |Totalt -3,7%| -17,4%| -9,5%| -19,4%| -10,4%| -18,6%| -0,6%| -3,1%| -1,9%| -14,1% 0,8%| -11,0%| -3,1%| -14,8%| -7,8%| -6,1%| -11,2%| -8,5%
1000 inv | Alla Besok 15,6% 0,3% 9,0%| -18,5% 2,7%| -15,6% 0,7% 8,4% 2,6%| -16,8%| 12,5%| -11,2%| 14,8% -7,4% 6,3% -2,1% -8,7% -5,0%|
70+ Vardtillfalle| -17,9%| -27,9%| -22,3%| -22,1%| -31,4%| -26,3% 0,8%| -18,0%| -6,2%| -58%| -17,8%| -10,4%| -185%| -12,0%| -17,2%| -17,4%| -16,5%| -17,7%
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BALANSTRANING ENLIGT OTAGO

Vialkommen till Balansgruppen, som bedrivs i
Uddevalla Kommun.

Fordelarna med traningen ar flera. Genom att folja programmet
kan du minska risken att ramla och samtidigt forbattra din
balans och styrka.

Du behover gora dina utvalda ovningar 3 ganger/vecka, men du
behover inte gora alla 6vningar pa en gang.

Du kan kanna dig lite stel i borjan, nar du borjar trana och det
ar helt normalt. Detta beror pa att du anvander muskler som
inte ar vana vid traning. Stelheten kommer att avta, om du
fortsatter att trana och det ar viktigt att fortsitta traningen och
gora den till en del av din vardag.

Sakerhet

Se till att den stol du anvander som stod ar stabil.

Om du blir sjuk och inte kan fortsatta trana enligt programmet.
Ta kontakt med din instruktor nar det ar dags att borja igen. Det
kan vara aktuellt att gora andringar i ditt program.

Kontakta din doktor om du:
- Kanner yrsel.
- Har brostsmartor.
- Blir sa pass andfadd att du inte kan prata.

Socialtjdnsten, Uddevalla Kommun www.uddevalla.se

Sida1av 39
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Gangtraning

Att ga ar ett utmarkt satt att forbattra din halsa. Forsok att ta
promenader de dagar du inte tranar enligt programmet.

Forlang garna gangstrackan och den tid du ar ute och gar. Ta
vara pa nar det ar fint vader.

Tips:
Ga 1 bekvama skor och klader.

Borja med uppvarmning — g lugnt i borjan

Nir du gar:
1. Titta framat, inte nedat!
2. Slappna av i axlar. Lat armarna pendla avslappnat vid
sidan av kroppen.
3. Satt i halen forst och skjut ifrdan med tarna.
4. Avsluta med lugna steg.

Socialtjdnsten, Uddevalla Kommun www.uddevalla.se

Sida 2 av 39
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Ovningar

Uppvarmning:

Huvudrorelser

- Sta rak med fotterna i hoftbredd och titta rakt fram.

- Vrid huvudet sakta at ho, sa langt du kan.

- Vrid huvudet sakta at vanster, sa langt du kan.

- Se till att axlarna halls stilla. Det ar bara huvudet som skall
rora sig.

- Upprepa 5 ggr/sida.

Socialtjdnsten, Uddevalla Kommun www.uddevalla.se

Sida g av 39
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Nackrorelser
- Sta rak med fotterna i hoftbredd och titta rakt fram.

- Placera en hand pa din haka.
- For hakan forsiktigt rakt bakat, tills du kanner att det drar
bak i nacken. Titta inte ned- eller uppat.

- Upprepa 5 ggr.

Socialtjdnsten, Uddevalla Kommun www.uddevalla.se

Sida 4 av 39



Ryggstrackning

Sta rak med fotterna i hoftbredd.

Placera handerna i ryggslutet.

Strack i ryggen och boj forsiktigt bakat.

Undvik att titta i taket och hall knana latt bojda.

Upprepa 5 ggr.

Socialtjdnsten, Uddevalla Kommun www.uddevalla.se

Sida 5 av 39
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Balrorelser
- Sta rak med fotterna i hoftbredd.
- Placera handerna pa hofterna.
- Strack pa kroppen (bli 1ang) och vrid sedan huvud och
axlar langsamt at hoger och sedan &t vanster.
- Hofter skall vara stilla.
- Upprepa 5 ggr.
Socialtjdnsten, Uddevalla Kommun www.uddevalla.se

Sida 6 av 39



Fotrorelser
- Sitt rak pa en stol.
- Strack ena knat, sa att foten lyfter fran golvet.
- Strack i fotleden, sa att tdrna pekar framat. Boj sedan foten
uppat, sa att tarna pekar mot taket.
- Upprepa 10 ggr/fot.

Socialtjdnsten, Uddevalla Kommun www.uddevalla.se

Sida 7 av 39
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Bli starkare genom att anvanda vikter!

Att trana styrketraning ar av stor vikt for att bibehalla
muskelstyrka och ett starkt skelett.

Det gor aven att du klarar dina vardagliga aktiviteter lattare och
fortsattar klara dig sjalvstandigt.

Anvand viktmanschetter vid behov.

Ditt mal bor vara att gora dina styrkeovningar 3 ggr/vecka, med
en vilodag emellan.

Lyft vikten langsamt genom rorelsen. Hall aldrig andan nar du

lyfter.

Socialtjdnsten, Uddevalla Kommun www.uddevalla.se

Sida 8 av 39



Styrketrining for larens framsida
- Sitt rak pa en stadig stol, med bra stod bakom ryggen.
- Fast eventuellt viktmanschett runt fotleden.
- Strack i knat och lyft foten och sank ner foten sakta.
- Upprepa ganger.
- Byt ben.

Socialtjdnsten, Uddevalla Kommun www.uddevalla.se

Sida 9 av 39
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Styrketrining for larens baksida
- Sta rak, nara ett stod och hall i dig.
- Fast viktmanschetten kring fotleden.
- Bo0j i knat och lyft foten bakat. Undvik att fora knat framat.
Sank foten sakta tillbaka.
- Upprepa ganger.
- Byt ben.

Socialtjdnsten, Uddevalla Kommun www.uddevalla.se

Sida 10 av 39



Styrketrining for hoftens utsida
- Sta rak, nara ett stod och hall i dig.
- Fast viktmanschetten kring fotleden.
- Lyft ena benet sakta utat sidan. Tarna skall peka framat.
Sank sakta tillbaka benet.
- Upprepa____ ganger.
- Byt ben.

Socialtjdnsten, Uddevalla Kommun www.uddevalla.se

Sida 11 av 39



Tahavningar
- Sta rak och med fotterna i hopftbredd.
- Tarna skall peka framat.
- Sta nara ett stod, hall i dig och titta framat.
- Kom upp pa ta.
- Sank sakta halarna tillbaka i golvet.
- Upprepa___ ganger.

Socialtjdnsten, Uddevalla Kommun www.uddevalla.se

Sida 12 av 39



Tahavningar utan stod

Sta rak, med fotterna 1 hoftbredd och titta framat.
Tarna skall peka framat.

- Kom upp pa ta.
- Sank sakta halarna tillbaka i golvet.
- Upprepa ganger.
Socialtjdnsten, Uddevalla Kommun www.uddevalla.se

Sida 13 av 39



Talyftningar
- Sta rak, med fotterna i hoftbredd och titta framat.
- Sta nara ett stod och hall i dig.
- Kom upp pa dina hailar, lyft den framre delen av foten fran
golvet.
- Hall knana mjuka och undvik att skjuta ut baken.
- Sank sakta ned hela foten till golvet igen.
- Upprepa___ ganger.

Socialtjdnsten, Uddevalla Kommun www.uddevalla.se

Sida 14 av 39
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Talyftningar utan stod
- Sta rak, med fotterna i hoftbredd och titta framat.
- Kom upp pa dina hailar, lyft den framre delen av foten fran
golvet.
- Hall knana mjuka och undvik att skjuta ut baken.
- Sank sakta ned hela foten till golvet igen.
- Upprepa___ ganger.

Socialtjdnsten, Uddevalla Kommun www.uddevalla.se

Sida 15 av 39
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BALANS

Att ha en god balans ar viktigt i alla dagliga aktiviteter.

Foljande balansovningar kan goras upp minst 3 ggr/vecka.

Socialtjdnsten, Uddevalla Kommun www.uddevalla.se

Sida 16 av 39



Knaboj med stod
- Sta rak, med fotterna i hoftbredd och titta rakt fram.
- Sta nara ett stod och hall i dig.
- Boj kndna, som om du skulle sitta dig ned.
- Knana skall ga over dina tar.
- Nar du kanner att hialarna borjar lyfta, res dig upp.
- Upprepa___ ganger.
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Socialtjdnsten, Uddevalla Kommun www.uddevalla.se

Sida 17 av 39



Kniboj utan stod
- Sta rak, med fotterna i hoftbredd och titta rakt fram.
- Boj kndna, som om du skulle sitta dig ned.
- Knana skall ga over dina tar.
- Nar du kanner att hialarna borjar lyfta, res dig upp.
- Upprepa____ ganger.

v

Socialtjdnsten, Uddevalla Kommun www.uddevalla.se

Sida 18 av 39
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Ga baklinges med stod

Sta rak vid en bank, t.ex. diskbanken.
Ga 10 steg baklanges.

Ga rak och titta framat.

Rulla fran ta till hal i steget.

Vand om och héill i med andra handen.
Ga 10 steg tillbaka dit du borjade.
Upprepa ____ ganger.

Socialtjdnsten, Uddevalla Kommun www.uddevalla.se

Sida 19 av 39



Ga baklianges utan stod

Sta rak och titta framat.

Ga 10 steg rakt baklanges.

Rulla fran ta till hal i steget.

Vand om och hall i med andra handen.
Ga 10 steg tillbaka dit du borjade.
Upprepa ____ ganger.

Socialtjdnsten, Uddevalla Kommun www.uddevalla.se

Sida 20 av 39
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Ga med vindningar
- Gaidin vanliga takt, i en figur som en "atta”.
- Upprepa ganger.

Socialtjdnsten, Uddevalla Kommun www.uddevalla.se

Sida 21 av 39
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Gaisidled

- Sta rak och titta framét.

- Placera handerna pa hofterna.

- (G4 10 steg at ena hallet.

- (Ga 10 steg at andra hallet.

- Upprepa ganger.
Socialtjdnsten, Uddevalla Kommun www.uddevalla.se

Sida 22 av 39



Sta hal mot ta med stod
- Sta rak vid ett stod och titta framat.
- Placera ena foten direkt framfor det andra, sa att fotterna
tillsammans bildar en linje.
- Balansera i 10 sekunder.
- Placera den andra foten framfor.
- Balansera i 10 sekunder.

Socialtjdnsten, Uddevalla Kommun www.uddevalla.se

Sida 23 av 39
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Sta hal mot ta med stod
- Sta rak och titta framat.
- Placera ena foten direkt framfor det andra, sa att fotterna
tillsammans bildar en linje.
- Balansera i 10 sekunder.
- Placera den andra foten framfor.
- Balansera i 10 sekunder.

Socialtjdnsten, Uddevalla Kommun www.uddevalla.se

Sida 24 av 39



Ga pa linje — hal mot ta med stod

Sta rak vid en bank och titta framat.
Ga framat genom att placera ena foten direkt framfor det
andra, hal mot ta.

- Ga 10 steg.
- Vand om och ga tillbaka 10 steg.
- Upprepa ganger.
L
Socialtjdnsten, Uddevalla Kommun www.uddevalla.se

Sida 25 av 39



Ga pa linje — hal mot ta med stod

Sta rak och titta framat.
Ga framat genom att placera ena foten direkt framfor det
andra, hal mot ta.

- Ga 10 steg.
- Vand om och ga tillbaka 10 steg.
- Upprepa ganger.
Socialtjdnsten, Uddevalla Kommun www.uddevalla.se

Sida 26 av 39
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Sta pa ett ben med stod

Sta rak vid ett stod och titta framat.

Stall dig pa ett ben.

Slapp stodet och balansera i 10 sekunder

Satt ner foten och upprepa samma sak med andra benet.
Upprepa __ ganger.

2 S Ati, T B TWE R\ s S

Socialtjdnsten, Uddevalla Kommun www.uddevalla.se

Sida 277 av 39
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Sta pa ett ben med stod - svarare
- Sta rak och titta framat.

- Stall dig pa ett ben.

- Balansera i 30 sekunder

- Satt ner foten och upprepa samma sak med andra benet.
- Upprepa___ ganger.

Socialtjdnsten, Uddevalla Kommun www.uddevalla.se

Sida 28 av 39



Ga pa halarna med stod

Sta rak vid en bank och titta framat.

Hoj bagge framfotterna fran golvet och sta pa halarna.

Ga 10 steg framat pa halarna.

Hall knana mjuka och undvik att skjuta ut baken.

Satt ner framfotterna, vand dig om, ga upp pa halarna igen
och ga 10 steg tillbaka.

Upprepa ___ ganger.

Socialtjdnsten, Uddevalla Kommun www.uddevalla.se

Sida 29 av 39



Ga pa halarna utan stod
- Sta rak och titta framat.
- Hoj bagge framfotterna fran golvet och sta pa halarna.
- Ga 10 steg framat pa halarna.
- Hall knana mjuka och undvik att skjuta ut baken.
- Satt ner framfotterna, vand dig om, ga upp pa halarna igen
och ga 10 steg tillbaka.
- Upprepa___ ganger.

Socialtjdnsten, Uddevalla Kommun www.uddevalla.se

Sida 30 av 39



Ga pa ta med stod

Sta rak vid en bank och titta framat.

Hoj bagge halarna fran golvet och sta pa tarna.

Ga 10 steg framat pa ta.

Satt ner halarna, vand dig om, ga upp pa tarna igen och ga
10 steg tillbaka.

Upprepa ___ ganger.

Socialtjdnsten, Uddevalla Kommun www.uddevalla.se

Sida 31 av 39
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Ga pa ta med stod
- Sta rak och titta framat.
- Hoj bagge halarna fran golvet och sta pa tarna.
- Ga 10 steg framat pa ta.
- Satt ner halarna, vand dig om, ga upp pa tarna igen och ga
10 steg tillbaka.
- Upprepa___ ganger.

Socialtjdnsten, Uddevalla Kommun www.uddevalla.se

Sida 32 av 39



Ga pa linje baklinges — hil mot ta

Sta rak och titta framat.
Ga bakat genom att placera ena foten direkt bakom den
andra, hal mot ta.

- Ga 10 steg.
- Vand om och ga baklanges 10 steg tillbaka.
- Upprepa ganger.
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Uppresning fran stol - med hjilp av 2 hander
- Sitt pa en lagom hog stol, med armstod.
- Dra in fotterna under knana.
- Boj dig framat, tag hjalp av bagge armstoden och res dig
upp.
- Satt dig langsamt ned igen.
- Upprepa___ ganger.
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Uppresning fran stol - med hjilp av 1 hand.
- Sitt pa en lagom hog stol, med armstod.
Dra in fotterna under knana.
Boj dig framat, tag hjalp av ena armstodet och res dig upp.
Satt dig langsamt ned igen.
- Upprepa___ ganger.

\
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Uppresning fran stol.
- Sitt pa en lagom hog stol.
Dra in fotterna under knana.
Boj dig framat och res dig upp utan att ta hjalp av hander.
Satt dig langsamt ned igen.
Upprepa __ ganger.
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Gaitrappa
Hall i ledstangen sa mycket som du behover.
Placera foten pa trappsteget.

- Gaupp___ trappsteg.
- Vand om.

- Ganed__ trappsteg.
- Upprepa___ ganger.
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Markera med T, de dagar du styrketranat.

Markera med G, de dagar du gangtranat/promenerat.
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6 TIPS FOR ATT UNDVIKA FALL

1. Se over ditt hem
Mattor, sladdar, hur du har det i skapen for undvika onodigt klattrande,
en bra stege med handtag m.m. Ta garna hjalp av MSB’s checklista och
broschyr Sdkerhet i vardagen.

2, Balanstridna
Dalig balans ger upphov till fall och balansen ar en "farskvara”. Trana
regelbundet enligt de 6vningar du gillar och som du tycker ar utmanande
i balansgruppen.

3. At ordentligt och varierat
Naringsbrist ar inte ovanligt, sarskilt for “aldre-aldre”. Naringsbrist ger
balansproblem och kan ocksa ge depression.

4. Kontrollera dina mediciner
Felaktig medicinering ar inte ovanligt. Har du flera mediciner, tala med
din doktor &/eller be apoteket i sitt nya datasystem.

5. Anvind adekvata hjalpmedel
T.ex. rollator, broddar vintertid. Se till att ev ganghjalpmedel ar korrekt
installda for DIG!

6. Kontrollera din syn
Synen ar viktig for din balans. Har du borjat fa dalig balans, besok din
optiker for att kontrollera din syn alt. din doktor om du misstanker starr.
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Sammanstallning av synpunkter for december 2020

Arendenr/ Synpunkter pa Verksamhetsomrade Verksamhet Avdelningschef Inkom/
man/kvinna Avslutad
2020MC73516 Synpunkt géllande skyddsmaterial Hela kommunen 2020-12-19
2020MC73609 Synpunkt gdllande information pa Avd social omsorg Hemtjanst Marion Vaern 2020-12-21
kvinna hemsidan

2020MC73914 Klagomal géllande hemtjanst Avd social omsorg Hemtjanst Marion Vaern 2020-12-30
kvinna

2020MC71801 Synpunkt gdllande sociala medier 2020-12-14
kvinna

2020/274 Klagomal via IVO p& handldggning inom Individ-och familje Sektionen barn och Maria Kullander 2020-12-14
kvinna individ-och familjeomsorg omsorg unga

2020/281 Klagomal géllande vard-och omsorgs Avd social omsorg Vard-och omsorgs Marion Vaern 2020-12-07

anonym

boende

boende




Tiansteskrivelse 1(1)
Socialtjansten

2021-01-08 Dnr SN 2021/00003

Handlaggare

Sekreterare Charlotte Larsson
Telefon 0522-69 70 22
charlotte.a.larsson@uddevalla.se

Anmadlan om inkomna skrivelser m.m. 2021

Sammanfattning
Foljande inkomna skrivelser anméls

Beslut fran 1IVO géllande missforhallande vid bostad med sarskild service (6469).
Beslut fran 1IVO géllande missforhallande vid bostad med sérskild service (6695).
Forandrade avgifter vid placering hos SiS Statens Institutionsstyrelse fran och med
den 1 januari 2021 (SN 2020/289).

Information fran Inspektionen for vard och omsorg om myndigheters
omsorgsregister samt dgar-och ledningsprovning (SN 278522 DOK).
Kommunstyrelsens beslut 2020-12-16 § 382, Justering av kommunbidrag 2020 (SN
278521 DOK).

Kommunfullmaktiges beslut 2020-12-09 § 287, antagande av 6vergripande plan
Integration 2030 (SN 2020/139).

Kommunfullméktiges beslut 2020-12-09 § 286, avrapportering av uppdrag fran KF
flerarsplan (SN 2020/116).

Analys och atgardsforslag fran Nationella vardkompetensradet om kompetens-
forsorjningen i halso-och sjukvarden efter pandemivaren 2020 (SN 278503).

Forslag till beslut
Socialndmnden beslutar

att lagga anmélan av inkomna skrivelser till handlingarna.



Tiansteskrivelse 1(1)
Socialtjansten

2021-01-08 Dnr SN 2020/00004

Handlaggare

Sekreterare Charlotte Larsson
Telefon 0522-69 70 22
charlotte.a.larsson@uddevalla.se

Anmalan av beslut fattade enligt socialnamndens dele-
geringsordning 2020

Sammanfattning
Foljande beslut fattade enligt socialndmndens delegeringsordning anmals

e Forteckning over beslut av ordféranden 2021-01-08.

e Forteckning over beslut av forste socialsekreterare 2021-01-08.

e Statistisk sammanstéllning av beslut fattade fr o m 2018-2020 tertial 3 inom individ-
och familjeomsorg samt rérande aldreomsorg, LSS och avgifter.

Forslag till beslut
Socialndmnden beslutar

att lagga anmaélan av delegeringsbeslut till handlingarna.



mTertial 1-18  mTertial 2-18  mTertial 3-18 Tjanstemannabeslut
Sociala avdelningen 2018- 2020
mTertial 1-19  @Tertial2-19  mTertial 3-19

ETertial 1-20  mTertial2-20  mTertial 3-20 Bifall och avslag
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Pa sociala avdelningens tjdnstemannabeslut finns besluten:

Ekonomi

Forsorjningsstdd. Ansdkan behandlas och beslutas per drende varje manad.

Bidrag till personer inom etableringen. Ansdkan behandlas och beslutas per arende varje manad.
Eftergift av aterkrav

Forskott féorman vid framstallan till Forsakringskassan

Dédsboanmalan

Foérmedlingsmedel

Barn och unga

Beslut enligt LVU:

Handrackningsbegaran for vard/omhandertagande
Hemlighallande av vistelseort
Umgangesinskrankning

Lakarundersokning

Beslut enligt SoL

Kontaktfamilj alt kontaktperson

Avlastningshem

Personligt stod

Placering i familjehem och institution hogst 1 manad
Ungbo

Behandlingsinsats i hemmet

Ovriga hemmaplanslésningar

Vuxen

Kontaktperson

Personligt stod

Bistand som avser boende pa Athenagarden, Ungbo och Vastgttavagen
Behandlingsinsats i hemmet



Missbruk

LVM
Handrackningsbegaran
Lakarundersokning

SoL

Bistand som avser boende pa Jarlsgatan, Alhagen, Stddboendet och Repslagaregatan
Kontaktperson

Personligt stod

Kontakt med Kompassen

Socialpsykiatri
Bostad med sarskild service, korttidsplats
Boendestod

Familjeratt

Faderskapsfaststallelse

Avtal vid boende, vardnad och umgange
Kontaktperson vid umgange
Blodundersdkning

Samtycke fortsatt adoptionsforfarande

Handlaggning

Ej inleda utredning

Inleda utredning

Lagga ned utredning

Foérlanga utredningstid barn och ungdom

Begaran om forlangd tid for ansdkan om vard enligt LVU
Yttrande



BTertial 1-18

BTertial 1-19

OTertial 1-20

mTertial 2 -18

mTertial 2 - 19

DOTertial 2 -20

DTertial 3-18

OTertial 3-19

OTertial 3-20
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Beslut i arbetsutskott och socialnamnd 2018 - 2020
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Beslut av arbetsutskott/socialndmnd pa sociala avdelningen finns besluten:

Ekonomi
Forsorjningsstod

Barn och unga SoL
Placering i familiehem och institution
Eftervard efter institutionsvard

LVU
Ansdkan om vard
Placering i familjehem och institution

Overvigande Omprévning Rapport
Overvagande och omprévning enligt LVU
Rapport om fortsatt vard enligt SoL

Overflyttn./Mottag av drende
Overflyttning av arende till annan kommun
Mottagande av arende fran annan kommun

Polisanmailan
Polisanmalan vid misstanke om barnmisshandel, sexuellt dvergrepp och socialbidragsbedrageri

Missbruk LVM + SoL
LVM
Ans6kan om vard

SolL
Placering i familiehem och institution

Eftervard efter institutionsvard



BTertial 1-18  @Tertial 2-18  OTertial 3-18 Tjanstemannabeslut 2018 - 2020 Aldreomsorg

mTertial 1-19 m@Tertial 2-19  @Tertial 3-19

Bifall och avslag samt omprévning av hemtjanstbesluten minst 1 gang/ar
ETertial 1-20 M@Tertial 2-20 @Tertial 3-20
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| aldreomsorg finns besluten:

Hemtjanst
Hemtjanst, trygg hemgang

Kost
Matleverans
Matkort

Avlbésning
10 tim/man utan avgift. En del personer med narstaendestdd/avidsning har aven hemtjanst.

Trygghetslarm
Trygghetslarm

Dagverksamhet
Galler enbart beslutad dagverksamhet pa Myrasen

Vard och omsorgsboende
Vard och omsorgsboende

Korttidsboende
Korttidsboende
Vaxelvard

Fardtjanst

Fardtjanst

Fardtjanst med ledsagare
Fardtjanst med specialfordon

Riksfardtjanst
Riksfardtjanst



BTertial 1-18 DTertial 2 -18 OTertial 3 -18 Tjanstemannabeslut samt beslut i namnd 2018- 2020 LSS
Bifall och avslag samt omprévning av besluten
mTertial 1-19 mTertial 2-19 @Tertial 3 -19 personlig assistans, avlosning, ledsagning och kontaktperson minst 1 gang/ar

B Tertial 1-20 mTertial 2 -20 D Tertial 3-20

Personlig Avlbsning Ledsagning Kontaktperson Daglig Korttidstillsyn  Korttidsvistelse Bostad for vuxna Boende barn och
assistans LSS verksamhet ungdom
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Sarskilt boende
(Vard- och omsorgsboende, Bostad med sarskild
service, LSS-boenden)

Fasta avgifter
(Hemsjukvardsavgift,
avgift for hjalpmedel mm)



Initierats

2020-12-15 § 190

2020-12-15 § 190

Socialndamndens arendebalanslista januari 2021
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Fraga Kommentar

Stefan Skoglund (S) och Christina
Nilsson (KD) efterfragar berattelser fran
brukare samt digitala studiebesok i
socialtjanstens verksamheter

Lars Hultberg (C) 6nskar information
om hur lakemedelsroboten/ medicin-
givaren fungerar
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