Kallelse 1(1)

Foredragningslista
Arbetsmarknads- och integrationsutskottet

2021-10-28
Sammantrdde Arbetsmarknads- och integrationsutskottet
Plats och tid Sammantradesrum Bave, stadshuset kl. 08:00 tisdagen den 02 november 2021
Ordférande Camilla Johansson

Sekreterare Markus Hurtig

Foredragningslista
1. Upprop och val av justerare

2. Informationsarenden enligt arbetsmarknads- och
integrationsutskottets arshjul 2021

Dnr KS 2021/00024
a) Forsorjningsstod ki 08.05-09.00
b) Jobbcentrum kil 09.00-09.30

c) Arbetsmarknadsinsatser kl 09.30-09.50
Paus fér kaffe och smérgas (serveras i stadshuskéllaren)

d) Vuxenutbildningen kl 10.10-10.40
e) Tid for diskussion kl 10.40-11.10

3. Idéburet offentligt partnerskap (IOP) mellan Uddevalla
kommun, Uddevallahem och Hyresgastforening
KI 11.10-11.30
HANDLINGAR SKICKAS UT SENARE

4. Information fran na@mnder och férvaltningar om aktuella fragor
KI 11.30 -

Deltagande ska ske pa plats i sammantradesrum Bave. Vid sjukdom erbjuds
mojlighet att delta pa distans via teams.
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Handlaggare

Utvecklare Annette Jonasson
Telefon 0522-69 60 49
annette.jonasson@uddevalla.se

Informationsarenden enligt arbetsmarknads- och
integrationsutskottets arshjul 2021, november

Sammanfattning
Enligt utskottets arshjul, ar rubriken for manadens informationer Langtidsarbetslosa,
kompetensférsoérjning och forsorjningsstod
Forslag till informationer &r foljande:
e Jobbcentrum (ama + Vux)
Status arbetsmarknadsinsatser (ama)
Status utbildningsinsatser (Vux)
Forsorjningsstod
Kompetensforsorjning (ama + Vux) (ingen text i forvag)
Plan Integration (T2) (ingen redovisning forran T3)

Jobbcentrum

Gemensam handlaggning av arbetsldsa, inklusive nyanldanda och personer som uppbar
forsorjningsstod, sker genom Jobbcentrum. Handlaggare fran arbetsformedlingen,
vuxenutbildningen och arbetsmarknadsavdelningen tréffas digitalt varje vecka for att
diskutera drenden. Deltar regelbundet gor d&ven Samordningsforbundet. Malsattningen ar
att fortsatta bredda utbudet av insatser som handl&ggargruppen kan koppla samman
deltagaren med. Jobbcentrum kommer ocksa ha en viktig roll i forhallande till
Larcentrum samt i kommande uppdraget for 2022 déar Arbetsmarknadsavdelningen ska
lyfta 50 deltagare ur forsérjningsstdd genom subventionerade anstallningar.

Vi ser ett stort behov av en koordinatorfunktion som haller samman det operativa
arbetet i handlaggargruppen, skapar struktur och kan vara chefsgruppens stod i
utvecklingsprocessen. Vi ser &ven utmaningar med samtycken, sekretesslattnader och
IT-system. Lis mer under rubriken ~Arendebeskrivning”.

Status arbetsmarknadsinsatser (ama)

Kommunledningskontorets arbetsmarknadsavdelning (ama) samordnar de
arbetsmarknadspolitiska insatser som kommunen &r inblandad i.

Under Tertial 1 och Tertial 2 har antalet inskrivna personer varit lagre pa grund av dels
pandemin, dels pa grund av att arbetsformedlingen anvisat farre deltagare. Vi har dock
anda under 2021 ars forsta atta manader, haft 426 personer inskrivna i
sysselsattning/atgard via ama. Konsfordelningen ar 50 % kvinnor och 50 % man. 25 %
av de 426 har en nedsatt arbetsformaga. 57 % ar utrikes fédda. 45 % bor i nagot av vara
tre utpekade socioekonomiskt eftersatta omradena (Dalaberg, Hovhult och Tureborg).
Av de 145 personer som under perioden avslutat sin insats via ama, sa gick 23 % vidare
till arbete eller utbildning. 91 av dessa 145 avslutade hade vid start en férsorjning i form
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av forsorjningsstod. 38 av dessa (42 %) hade vid avslutad insats lamnat
forsorjningsstdd. Det ror sig om 16n, A-kassa, studiebidrag eller sjukersattning. Las mer
under rubriken Arendebeskrivning”.

Status utbildningsinsatser (Vux)

Yrkeshdgskoleutbildningar inom Uddevalla vuxenutbildning
Yrkeshogskoleutbildningar tacks av statliga bidrag. Vilket bidrag som kravs framskrivs
i ans6kan och tacker da alla kostnader som kravs for att genomfora en utbildning fran
lokaler, l&rare, OH mm. Fonstret for att skriva ansdkan ar mellan april och juni och
sedan far man besked i januari nésta ar. Blir ansokan beviljad kan da sedan utbildningen
starta i augusti. Man ska ocksa i ansokan skriva hur manga starter man ansoker om,
mellan 2-5, och da maste anstéllningsbehovet och antalet LIA-platser (larande i arbete)
stamma 6verens med antalet starter. Utdver detta ska ansokan ocksa innehalla:

e Beskrivning av behov av yrkesrollen pa lang och kort sikt

e Behov lokalt och regionalt

e Tydliga beskrivningar fran foretag som pa ett eller annat satt kan tanka sig stélla
sig bakom utbildningen, ex. ser anstallningsbehov, kan ta emot en studerande pa
praktik eller sitta med i styrelsen

e (Gora ekonomiska berakningar — vad kommer utbildningen att kosta

e Skriva fram kursplaner och betygskriterier for samtliga kurser

Lés mer under rubriken ”Arendebeskrivning”.

Forsorjningsstod

Snittet av antal hushall per manad under de nio forsta manaderna ligger pa 805 hushall.
Det kan jamforas med samma period forra ret dar snittet de nio forsta manaderna var
830.

Snittkostnaden de nio forsta manaderna ligger pa 6,43 mkr/manad. Vi foljer prognosen
om att hamna pa en arskostnad om runt 76-77 mkr. Las mer under rubriken
”Arendebeskrivning”.

Beslutsunderlag
Kommunledningskontorets tjansteskrivelse 2021-10-14.

Forslag till beslut
Arbetsmarknads-och integrationsutskottet beslutar

att notera informationen till protokollet

2(8)

Dnr KS 2021/00026



Tiansteskrivelse 3(8)
Kommunledningskontoret

2021-10-14 Dnr KS 2021/00026

Arendebeskrivning

Jobbcentrum

Jobbcentrums organisation ar uppdelad i
- Styrgrupp

- Chefsgrupp

- Arbetsgrupp

Efter forsok att fa in vardens representanter pa en operativ niva i Jobbcentrum har vi nu
pabdrjat ett mer strategiskt samarbete som initierats av Arbetsmarknadsavdelningen.
Tva storre samverkansmaoten har agt rum tillsammans med representanter fran
vardcentraler och psykiatrin i Uddevalla. och vi har som forsta malsattning att utbyta
kunskap och halla varandra uppdaterade kring aktuella projekt, satsningar, insatser och
aktiviteter som berdr vara gemensamma malgrupper. Vi vill ocksa hitta metoder for
annu battre samverkan infor och under sjukskrivningar samt tydliggora roller. Det finns
aven ett behov av att se éver samtliga aktuella sekretesslattnader, dér insatser har olika
underlag vilket riskerar att fordroja deltagarens process och ibland till och med hindrar
insats och samverkan mellan for deltagarens utveckling viktiga parter.

Vi har fortsatt inga besked fran Arbetsférmedlingen om att jobbcentrum kan bedrivas
fysiskt vilket skulle underlatta i kommunikationen. Det finns idag inget effektivt satt att
skriftligt kommunicera med vara samarbetspartners utanfér kommunen.

Status arbetsmarknadsinsatser (ama)

Nytt for hosten 2021 ar att 110 nya deltagare har anvisats till insats via
Arbetsmarknadsenheten. Av dessa ér cirka 14 unga som varken arbetar eller studerar
och omfattas darmed av projekt Jobbcafé 2.0 (malgrupp UVAS — ungdomar som varken
arbetar eller studerar).

Utover detta har vi 8 nya deltagare som startar upp i vart projekt “Personlig utveckling
mot arbete” (PUMA). Vi har dven sokt och beviljats medel frdn Arbetsféormedlingen for
att erbjuda 5 deltagare ett sa kallat "ungdomsjobb” under 4 ménader.

Under pandemin har vi jobbat fram ett nytt kompletterande arbetssatt — Digital
Jobbcoachning. Det ar en tjanst som riktar sig till nyinskrivna klienter pa
forsorjningsstod som bedoms std nara arbetsmarknaden. Tjansten borjar med ett fysiskt
kartlaggningsméte och pagar i max tre manader. Syftet ar att klienterna ska fa riktad
hjilp med sina jobbansdkningar, s att de bara ”studsar” en kortare tid pa
forsorjningsstdd och snabbare blir sjalvforsérjande igen. Totalt sedan februari har
tjansten medverkat till att lyfta ur 10 individer fran férsérjningsstod.

Antalet tillgdngliga arbetstraningsplatser inom kommunen okar i takt med att
restriktionerna slapper och verksamheter 6ppnar upp. | och med vart projekt Personlig
utveckling mot arbete 6ppnar sig d&ven nya samarbeten med privata néringslivet.
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Arbetsmarknadsavdelningen och Vuxenutbildningen har sedan 2020 en
overenskommelse med Arbetsformedlingen, Fargelanda kommun och Tanums kommun
gillande ”samverkan for att forbattra kompetensforsdrjningen och paskynda individers
etablering i arbetslivet”. Overenskommelsen innefattar att parterna genom samverkan
ska bedriva lokala jobbspar som syftar till att férbereda deltagarna fér yrken som inte
kraver eftergymnasiala studier. I Uddevalla finns tre Jobbspar som bedrivs av
Arbetsmarknadsenheten:

- Introduktion till vard och omsorgsservice

- Restaurang och Storkok

- Lokalvard

For att ytterligare utveckla och spetsa vara jobbspar ar malséttningen att gora en
tydligare koppling till naringslivet och rekryterande foretag, framst inom restaurang och
lokalvardsbranschen. Vi kommer aven att anvanda Vuxenutbildningens
“Rengdringsservice utbildning” som pilot for att testa arbetsséttet dér de elever som
tidigt under utbildningen ej bedéms fa ett arbete vid avslutad utbildning (ca 40%) lyfts i
Jobbcentrum redan under pagaende utbildning. Dar undersoker vi mojligheterna for
insats via Arbetsmarknadsenheten i direkt anslutning till avslutad utbildning. Vi
planerar att gora samma upplédgg med utbildningen ”Servicepersonal forskola”, &ven om
detta i nulédget inte dr ett si kallat jobbspér. Mélet dr att dessa personer inte “’tappar fart”
och far den tiden de behover for att bli anstallningsbara.

Arets Sommarlovspraktik for ungdomar pagick under tre praktikperioder under v. 25—
33. Fokus i ar har legat pa elever tillhdrande sarskolan och IM-programmet samt
ungdomar med sérskilda skél dvs. ungdomar som av olika anledningar behdver
sysselsattning under sommaren. Nagra orsaker skulle kunna vara risk for att ungdomen
rakar illa ut, isolering, risk for missbruk osv. Antalet godkanda registrerade ansékningar
var 404. 216 av dessa tackade sedan ja till praktiken (119 flickor och 97 pojkar).

Status utbildningsinsatser (Vux)

Nér en utbildning blivit beviljad ska det skapas en ledningsgrupp for utbildning som
maste besta av 6vervagande del arbetslivsrepresentanter. Det ar ledningsgruppen som
tar beslut bland annat tar beslut om antagning och examen. Man utser ocksa en
utbildningsledare som har det dvergripande ansvaret for det dagliga arbetet med
utbildningen.

Nar det galler antagning skiljer sig behdrighet och prioritering at fran kommunal
vuxenutbildning. For det forsta kravs grundldggande behdrighet, det vill séga en
gymnasieexamen. Sedan beslutar ledningsgruppen vilka dvriga krav som ska stéllas, sa
som betyg i sarskilda kurser eller arbetslivserfarenhet. Ar det sedan fler som soker &n
det finns platser, ska det goras ett urval och dven har beslutar ledningsgruppen hur detta
ska ske. Det kan till exempel vara sa att visa kurser ger poang eller antal ar inom yrket.
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Utover vart egna systematiska kvalitetsarbete folj dven utbildningar upp av
myndigheten. Detta kan ske pa olika sétt, men alla utbildningar f6ljs alltid upp genom
att vi rapporterar hur manga som arbetar eller studerar 6 man efter utbildningens slut.
Det sker ocksa via slumpvisa granskningar med olika fokusomraden.

Pagaende utbildningar i egen regi
| dagslaget bedriver vi foljande utbildningar:

Affarsutvecklare Besoksnéring & Turism: Turism- och besoksnaringen &r en av
Sveriges snabbast vaxande naringar. For att skapa I6nsamhet och locka fler besdkare
behovs duktiga affarsutvecklare, projektledare och produktutvecklare. Efter
utbildningen har du kompetens att utveckla hallbara och I6nsamma produkter och
tjanster inom destinationer, boendeanlaggningar, attraktioner, méten och evenemang

E-Commerce Product Manager: Utbildningen E-Commerce Product manager ger dig
kompetens att utveckla digitala affarer och ta fram e-handelslosningar som skapar
langsiktig affarsnytta i foretag. Du forbereds for att ta ett affarsmassigt ansvar for
produkt/lésning/funktion av hela eller delar av e-handelssystemet. Du leder
utvecklingsprocesser och ser till att produkt/lIosning ar i fokus och i linje med fOretagets
marknadsstrategi och affarsplan. Du blir en viktig lank mellan marknad, kund, affaren,
utvecklingsteam och ledning.

Digital Store Manager: For att méta dagens uppkopplade kunder, kravs att
butiksmedarbetare och butiksledare utvecklar sin digitala kompetens. Efter utbildningen
kan man jobba som Digital Store Manager, butiksledare eller affarsutvecklare inom
handel. Man far en strategisk och operativ kompetens att utveckla och forbattra den
digitala butiksupplevelsen ur ett kundperspektiv.

Marin Serviceingenjor: Marin serviceingenjor &r problemldsaren som med kort varsel
kan installa sig i alla delar av varlden, ar flexibel och har bred kunskap for att bli
involverad i vilka tekniska utmaningar som helst. Den som gor det omojliga mojligt!
Utvecklingen av el och elektronik pa fartyg och batar sker i snabb takt. Idag ar
kopplingen mellan elektronik, hydraulik och mekanik allt vanligare. Som marin
serviceingenjor innebér det att du sjalvstandigt och fackmannamassigt ska kunna utféra
service, reparation, installation och tekniskt underhall pa el, elektroniksystem, motorer i
fartyg och fritidsbatar och andra marintekniska produkter. Arbetet ger dig mojlighet att
arbeta internationellt och i arbets-ledande positioner. Du ar foretagets ansikte utat och
skapar och bibehaller goda relationer med kunderna.

Skréddare: Detta ar en gedigen utbildning som syftar till att tillgodose skréddderiernas
och konfektionshranschens behov av kompetens, att fa kreativ personal som arbetar med
den utveckling som kravs inom branschen. Vi arbetar med saval det gamla traditionella
hantverket som med den senaste datatekniken. Utbildningen har tre inriktningar déar du
specialiserar dig mot herr-, dam-, eller klanningsskradderi.
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Stddpedagog inriktning funktionsnedséttning: En utbildning som ger dig kunskaper och
fardigheter for att arbeta kvalificerat med personer som har funktionsnedséttningar. Du
kommer att fa verktyg for analys och kartlaggning for att kunna ge individuellt
vardagsstod. Du kommer ocksa att medverka till att implementera metoder och
arbetssétt kring brukarna samt handleda, stédja och fortbilda stodassistenter och
studerande.

Backend Utvecklare: Som Backend-utvecklare arbetar du med tre viktiga komponenter i
ett system — servers, databaser och applikationer. Backend &r en kombination av teknik
och programmering som kors i bakgrunden och som interagerar med webbutvecklarens
kod pa klientsidan. Medan webbutvecklare pa Frontend-sidan framst jobbar i
JavaScript, HTML och CSS har du som Backend-utvecklare en storre Tech Stack av
sprak. Som Backend utvecklare jobbar du néara produktagare och webbutvecklare i agila
team for att skapa effektiva och sakra applikationer och webbsidor.

Pagaende utbildningar dar Uddevalla ar satellitort

Bygglovs-handlaggare: Genom uthildningen far du specialiserade kunskaper inom
bygglovshandlaggning. Du lar dig plan- och bygglagen, om férordningar och lagar. |
utbildningen igar ocksa konstruktions- och ritningslara, byggteknik, samhallsplanering
och hallbart- och energieffektivt byggande. Sands fran Lidkoping.

Operativ Digital Kommunikatér: Tekniken har under de senaste aren skapat stora
mojligheter for foretag och organisationer att kommunicera sina budskap. I utbildningen
till Operativ digital kommunikator far du lara dig hur féretag och organisationer kan
anvénda sociala medier och internetmarknadsforing i sin kommunikation, hur man
starker varumarken, bygger relationer med kunder och kommunicerar budskap. Du far
en strategisk kompetens for att analysera, definiera, prioritera och utvérdera en digital
narvaro som ar kopplad till féretags och organisationers évergripande affars- och
kommunikationsmal. Du far bland annat ocksa lara dig om medielandskapet, att skapa
och genomfdra digitala kampanjer samt att bevaka vilka trender som finns inom digital
marknadsforing. Sands fran Lidkoping.

Laborant: En 2-arig laborantutbildning som rader bot pa bristen pa kemiutbildade
laboratoriemedarbetare i Sverige, sa ocksa i var region. Flera ledande foretag inom
branschen vittnar om svarigheter att rekrytera personer med lamplig utbildningsniva for
att utfora det dagliga arbetet i ett laboratorium, medarbetare som bor ha kemi-kunskaper
men ocksa forstaelse for utveckling och problemldsning. Sénds fran Lidkoping.

Forsorjningsstod

Forsorjningsstod: 1/1 21 —31/8 21 | februari i ar sa var det 1 ar sedan vi pa
forsorjningsstodsenheterna lamnade Socialtjdnsten och évergick organisatoriskt till
Arbetsmarknadsavdelningen. Visionen var och ar att denna riktade satsning skulle




Tiansteskrivelse 7(8)
Kommunledningskontoret

2021-10-14 Dnr KS 2021/00026

generera i att fler personer fran forsorjningsstod skulle komma ut i egen forsorjning.
Detta genom tat samverkan, gemensamt synsétt och ansvar mellan konsulenter och
socialsekreterare. Detta arbete har pagatt sedan dess, men forhoppningarna pa ovan
effekter har begrénsats till foljd av den pandemi som foljt oss sedan sammanslagningen.
Vi har trots pandemi med alla dess begrénsningar forsokt att vara kreativa och hitta
I6sningar for ett mindre antal personer och lyckats. Vart Jobbcentrum som bedrivs
tillsammans med nagra av vara viktigaste samverkanspartners har fortskridit, men dven
dessa har varit begransade till foljd av pandemin. Ett arbete pagar med att vi under
hosten ska knyta till oss fler samverkanspartner. Fran februari manad har vi haft
utvecklare hos oss som kartlagt en rad av vara processer. Detta arbete har visat pa att
forsorjningsstodet har otroligt manga komponenter som maste tas hansyn till for att
folja aktuell lagstiftning. Vi tanker att dessa processkartor kommer att vara till nytta for
de nya medarbetare som kommer till oss. Ett fortsatt hégt antal hushall erhaller
forsorjningsstod. Kan dock konstatera att det inte okat ytterligare. Viktigt att framhalla
att det aven finns hushall som lamnar férsorjningsstodet varje manad.

Okning av drendemangd i juni — Teorin &r till foljd av pandemin. Aldrig forr har sa
manga arbetsgivare som tillhandahaller enklare arbeten inom hotell/restaurang/mm haft
en sadan oséker prognos av behov av personal/semestervikarie mm. Studenter som
tidigare kunnat haft klar sina sommarjobb i februari infér kommande sommarmanader
har haft en mycket oséker arbetsmarknad att forhalla sig till.

Varfor minskning nu? Arbetsmarknaden kom i gang sent vad galler enklare jobb som
inte kraver utbildning mm. Efterfragan pa personer som stod till arbetsmarknadens
forfogande var stor. Detta gynnande dven vara klienter.

Bostadstillagget aterinfors fran 1 juli. Detta paverkar ett mindre antal hushall, mer
utbetalt bistand.

Formedlingsmedel 1/1 21 — 31/8 -21: Vi har ett fortsatt Iagt antal personer som &r
beviljad insatsen Formedlingsmedel. Till antal ar de drygt 25. Hittills i ar har cirka 10
nya insatser oppnats, antal som avslutats ar farre. | starten av ett &rende &r det vanligt att
personen beviljas uppkomna skulder sdsom hyresskulder eller elskulder mot
aterbetalning om det foreligger ett betalningsutrymme. Detta for att undvika
avhysningar samt avstdngning av el. Handl&dggarna skoter de rakningar som ar
nodvandiga for att personen ska vara tillférsakrad en skalig levnadsniva. Malet ar att
personen pa sikt ska skéta sin ekonomi sjalv igen. Om detta inte ar mojligt ska en
ansOkan/anmaélan ske till dverformyndaren for att uppméarksamma behov av god man.

Dddsboanmélningar och begravningskostnader: 1/1 -21 — 31/8 -21

Under det forsta halvaret 2021 sa har vi haft drygt 35 forfragningar vad géaller
dédsboanmalningar och begravningskostnader. Hittills i ar har vi handlagt cirka 12
dodsboanmalningar och ett flertal av dessa har beviljats bistand helt eller delvis till
begravningskostnader samt gravsten. Bistandet beviljas i princip alltid mot aterbetalning
i kommande ev dverskjutande skatt. Under forsta halvaret har vara socialsekreterare i
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mottag gatt pa grundutbildning i &mnet for att kunna vara medhandléaggare till vara
handlaggare som handlagger ovan insatser. Anledning &r att bredda denna
spetskompetens pa vara enheter samt att minska sarbarheten.

RKL:

Under det forsta halvaret 2021 har forsorjningsstod/IFO fatt 10 lagenheter via
samarbetet med Uddevallahem. | fem av dessa bor det i skrivande stund hyresgéaster,
fem lagenheter fick vi under férsommaren och sommaren, det pagar planering for
inflyttning i alla fem.

Tva bostader har dvergatt i eget kontrakt under det forsta halvaret, sju bostader kommer
att 6verga i eget kontrakt under september/oktober om inget oforutsett intraffar. Inga
kontrakt har behdvts avslutas. Samarbetet fortsétter fungera mycket val. Vi har fortsatt
moten en gang varje manad i RKL gruppen men vi stimmer dven av mellan vara méten
via telefon och mejl kontinuerligt.

Jourbostéder:

AMA- Forsorjningsstod har under det forsta halvaret sagt upp tva hus och aterlamnat
dessa till samhéllsbyggnad. Dessa hus har vi under flera ar anvant framst till storre
familjer som varit i behov av bostad. Behovet &r just nu inte lika stort och husen var
dessutom i ett ganska daligt skick vilket medforde mycket underhall och stora
kostnader.

Vi har aven overlatit tre jourbostader till familjestddsenheten, dessa tre anvandes redan
innan av enheten men vi stod for kontrakt och kostnad. Nu &r ligger alla kostnader hos
familjestddsenheten.

Vi har idag kvar 20 jourbostader, dessa anvands flitigt da behovet av bostader ar fortsatt
stort, under en lugnare period i vintras stod flera jourbostéder lediga men under tidiga
sommaren har trycket okat igen. Vi har fyra hus och tre bostadsratter som vi hyr fran
samhallsbyggnad. Ovriga jourbostader hyr vi ifran Uddevallahem och Balder.

Ovrigt:

Vi har i takt med att sammanslagningen satt sig mer och mer, aterkommande
bostadsmdéten mellan forsorjningsstdd och AMA integration. Har diskuterar vi det mesta
i bostadsvég och hjélps at att l6sa de problem som kan tankas uppsta, vi tar del av
varandras erfarenheter och kompetenser. Dessa moten upplevs mycket givande av alla
inblandade.

Nagra deltog under varen i en storre konferens gallande bostadsproblematik och
vrékningsforebyggande arbete. Uddevalla var talare under konferensen och fick mycket
berom fran flera olika hall avseende vart arbete med jourbostader,
vrakningsforebyggande arbete och vart samarbete med Uddevallahem nér det géller
RKL.

Peter Larsson Annette Jonasson
Kommundirektor Utvecklare
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