Sammantrade

Plats och tid

Ordférande

Sekreterare
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Foredragningslista
Socialndmnden

2022-01-11

Socialndmnden

Kilbackskontoret, lokal Kolibrin (presidiet) och digitalt via Teams (6vriga
ledaméter och erséttare och deltagare®) kl. 08:30 onsdagen den 19 januari
2022

Stefan Skoglund

Barbro Isaksson

Foredragningslista Foredragande
1. Upprop och val av justerare samt bestammande av tid for justering
I tur att justera: Ann-Charlott Gustafsson (UP) alternativt Henrik Sundstrom
M)
Berdknad tid for justering: Mandag 24 januari 2022 k1 16.00
2. Information om arbetet utifrdn 6verenskommelse om idéburet Susanne Engemoen,
offentligt partnerskap mellan Synskadades Riksforbund, SRF, Kim Johansson
Uddevalla och Uddevalla kommun Nilsson,
Dnr SN 2021/00050 Eva Tholin - SRF
3. Schemajusteringar inom heltidsresan for att minska sjukskrivningar Beatrice Gustafsson
och férbattra arbetsmiljé utifrdn genomférd utredning
Dnr SN 2021/00204
4. Information avseende kommunens hdlso- och sjukvard Mathilda Isaksson
5. Information fran férvaltningen Roger Granat
6. Diskussion kring Medborgardialog Roger Granat
7. Andring av delegeringsordningen gdllande allménna @renden Roger Granat
Dnr SN 2022/00012
8. Overenskommelse om intraprenad gdllande gruppbostaderna Roger Granat

Agnebergsgatan, Aprilvagen, Decembervagen och servicebostad

Stora Nygatan
Dnr SN 2021/00259
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Foredragningslista
Socialndmnden

2022-01-11

Foredragningslista Foredragande
9. Socialndmndens manadsrapport 2022 Roger Granat

Dnr SN 2022/00005

Handlingar kommer senare

10. Sammanstallning av inkomna synpunkter 2021
Dnr SN 2021/00006

11. Anmadlan av beslut faltade enligt socialndmndens delegeringsordning
2021
Dnr SN 2021/00004

12. Anmalan om inkomna skrivelser m.m. 2022
Dnr SN 2022/00003

13. Information fran ordféranden

14. Socialnadmndens drendebalanslista 2022

Dnr SN 2022/00002
15. Information om Rutin gdllande hantering av darenden som har Elisabet Svanberg,
skyddade personuppgifter Sonja Ahman

SEKRETESSARENDEN ENLIGT SARSKILD FOREDRAGNINGSLISTA

Ledamot och ersittare som ar hindrad att delta 1 sasmmantriadet ska meddela detta till sekreteraren.

* Ledamot och ersittare som inte kan séikerstilla internetuppkoppling hemma — meddela
sekreteraren SNARAST for ordnande av kommunal lokal att anvinda under sammantridet

Ténk pd att visa hidnsyn vid métet och anvind inte parfym, rakvatten eller andra starkt doftande
hygienartiklar.
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2021-12-29 Dnr SN 2021/00204

Handlaggare
Projektledare Beatrice Gustafsson
Telefon 0522-69 58 82

beatrice.gustafsson@uddevalla.se

Forslag till beslut om schemaijusteringar inom heltidsresan for
att minska sjukskrivningar och forbattra arbetsmiljo

Sammanfattning

2021-10-20 beslutade Socialndmnden att ge socialforvaltningen 1 uppdrag att utreda hur
scheman kan justeras inom heltidsresan.

Utredningen har fardigstéllts och ger nimnden en dvergripande bild av hur scheman
kan justeras inom heltidsresan for att minska sjukskrivningar och forbéttra
arbetsmiljon. Utredningen forsoker ocksé belysa olika samband mellan arbetsmiljo,
sjukfranvaro och arbetstidsforlaggning, och dir det 4r mdjligt dess ekonomiska
konsekvenser.

Utredningen visar pd olika alternativ gillande hur arbetstid pd natt kan forldggas samt
alternativ till delade turer. Utredningen beskriver ocksa hur en bittre balans mellan
arbete och fritid kan uppnds inom grupp- och servicebostidder och daglig verksamhet
inom LSS. Stéllningstaganden och justeringar for mer héllbara arbetstider presenteras.

Beslutsunderlag

Socialtjinstens tjansteskrivelse daterad 2021-12 -29

Utredning géllande schemajusteringar inom heltidsresan for att minska sjukskrivningar
och forbéttra arbetsmiljon daterad 2021-12-29

Socialndmndens protokoll 2021-10-20 § 153

Forslag till beslut
Socialndmnden beslutar

att stélla sig bakom de stéllningstaganden och justeringar som presenteras i

utredningen.
Roger Granat Beatrice Gustafsson
Socialchef Projektledare

Skickas till



Utredning 0

2021-12-29 Dnr: SN 2021/00204

Handlaggare
Projektledare Beatrice Gustafsson
beatrice.gustafsson@uddevalla.se

Schemajusteringar inom
helfidsresan

— for att minska sjukskrivningar och forbattra

betsmiljC
Socialtjdnsten
Avdelningen fér social omsorg Postadress Besoksadress Telefon (vx) Fax
45181 UDDEVALLA Kilb&cksgatan 32 0522-69 60 00 fax

www.uddevalla.se E-post socialtjansten@uddevalla.se
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1. Bakgrund

Socialforvaltningen har fatt i uppdrag av socialndmnden att utreda hur scheman kan
justeras inom heltidsresan for att minska sjukskrivningar och forbattra arbetsmiljon. I
utredningen skall dven framga eventuella ekonomiska konsekvenser.

Initiativet till heltidsresan kommer fran Kommunal och SKR som i centralt kollektivavtal
har avtalat om att heltid ska bli norm och att fler ska arbeta heltid. Det partsgemensamma
arbetet pagar fram till &r 2024. Syftet &r att mojliggora heltidsanstéllningar som ger starkt
ekonomisk frihet for den enskilde, bade nu och i framtiden men ocksa att 6ka andelen
kvalificerad personal i verksamheterna och stirka kontinuiteten for brukarna. P4 lang sikt
ska heltidsresan skapa en flexibel organisation med forutsittningar och strukturer som pa
ett effektivt sétt okar heltidsarbete inom socialtjansten. Omstéllningsarbetet till heltid som
norm inom vélfdrdensyrken bidrar ocksa till 6kad jamstédlldhet mellan kvinnor och mén pa
arbetsmarknaden.

I socialtjinstens handlingsplan fran 2018 framgér att mélet med heltidsresan dr uppnatt nér:

e samtliga berorda verksamheter kan erbjuda heltid,
e det finns en fungerande och effektiv schemahantering utifran brukarnas behov som
stodjer heltidsarbete.

Arbetstidsforldggningen ska bidra till ett hallbart arbetsliv, dir medarbetare har goda
mojligheter att arbeta heltid fram till pension. Definitionen av hallbara arbetstider ir dock
inte entydig. Begreppet ska ta hansyn till minga olika faktorer vilka maste vigas samman
och balanseras mot varandra. Aven individuella 6nskemal hos medarbetare kan paverka
upplevelsen av hur héllbart man upplever att arbetstidsforlaggningen dr. Det fardiga
resultatet ska bestd av ett schema som moter verksamhetens behov av bemanning, haller
sig inom givna ekonomiska ramar och de lagar och avtal som géller arbetsmiljé och
arbetstidsforlaggning.

2. Syfte och mal

Syftet dr att enligt uppdrag ge socialndmnden en Gvergripande bild av hur scheman kan
justeras inom heltidsresan for att minska sjukskrivningar och forbéttra arbetsmiljon.
Utredningen forsoker belysa olika samband mellan arbetsmiljd, sjukfranvaro och
arbetstidsforldggning, och dar det 4r mojligt dess ekonomiska konsekvenser.

Fragestillningar att besvara:
e Vilka faktorer for arbetstidsforldggningen kan péverka arbetsmiljo?
e Vilka faktorer for arbetstidsforldggningen kan péverka sjukfranvaro?
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3. Avgransningar

Fokus i utredningen 14ggs pa dygnet-runt-verksamheter dar bemanning krivs pa dag, kvéll
och natt alla arets dagar. Verksamheter inom éldreomsorgen har hogre sjukfranvaro bade
vad géller korttids- och langtidssjukskrivningar &n funktionshinderverksamheterna varfor
mer utrymme ges till verksamheter inom &ldreomsorg i utredningen. Da forskningen visar
att arbete nattetid kan medfora 6kad risk for ohidlsa presenteras dven sirskild del kring detta.

4. Att bygga en heltidsorganisation

Att bygga en heltidsorganisation kréver att synen pa bemanningsplaneringen i en
organisation som 1 hog utstrackning bygger pa deltidsanstéllningar utmanas. Nér fler arbetar
heltid tillkommer tid i schemat utdver ordinarie bemanning, vilken behdver anvédndas for att
tiacka for frdnvaro, si att timvikarie-, fyllnads- och dvertidskostnader minskar med lika
mycket som ménadsloner okar.

Utifrén tillgdngliga timmar i verksamheten ska tiden i1 en heltidsorganisation fordelas i
schemat sa att exempelvis:

o fler medarbetare dn tidigare arbetar lingre pass (dag/kvall)

e tid utdver budgetram ligger jamnt fordelat under hela schemaperioden sa att den i
mojligaste man gér at pd den egna enheten (sdkrar kontinuiteten)

e enhetens schema samkors med 6vriga enheter i ett samarbetsomrade sa att
overskjutande tid ligger fordelad pd ett sddant sétt att den ocksd matchar
verksamheternas behov. Eftersom det krdvs en samlad bild av behovet inom hela
samarbetsomradet behdver schemat laggas utifrén ett helhetsperspektiv.

Overkapacitet ir ett element som heltidsorganisationen for med sig som i hog grad paverkar
schemaldggningen.

4.1. Riktlinjer for hallbara arbetstider

Skiftarbete ar forenat med en okad risk for ohélsa och olyckor, bland annat pa grund av
risken for sdomnbrist och rubbningar 1 dygnsrytmen. Sveriges kommuner och regioner (SKR)
och fackforbundet Kommunal har under hdsten 2020 lanserat ett partsgemensamt material
dédr man slar fast 9 riktlinjer for hillbara arbetstider som bygger pa forskning frén Karolinska
institutet och Stressforskningsinstitutet. Materialet finns i sin helhet att ldsa pd
www.heltid.nu.

Parterna dr ocksd dverens om att arbetstiderna behdver ses 1 sitt sammanhang pa varje
arbetsplats och utifrdn respektive verksamhetens specifika forutsittningar. Nedan finns en
bild som beskriver att héllbarhet 1 arbetstider kan beskrivas som att tre olika reglage
samspelar med varandra.


http://www.heltid.nu/
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Exempel:

Om arbetsbelastningen i en specifik verksamhet dr konstans 1ag under arbetspasset kan det
vara héllbart med ldnga arbetspass. Men om arbetsbelastningen periodvis dr hog behover
istéllet lingden pa arbetspasset skruvas ned, for att arbetstiderna ska vara hallbara over tid.

Riktlinjer for hallbara arbetstider:

1.

2.

Nowve

9.

For att minska forskjutningen av dygnsrytmen och rubbning av rytmerna i kroppen
bor man inte ha mer 4n 3—4 nattpass i rad.

Man behover 48 timmars sammanhéngande ledighet for dterhdmtning efter
nattarbete.

Undvika ldnga arbetspass pd max 12 timmar. Vid hog arbetsbelastning max 10
timmar.

Undvik 14nga arbetsveckor pa > 48 timmar.

Undvik korta vilotider < 11 timmar mellan arbetspassen.

Undvik komprimerade scheman och sprid ut vilodagarna.

Undvik tidiga morgonskift, starta helst efter k1 07. Vid tidiga morgonpass finns det
risk for att somnen blir kort. Ibland kan oro infor ett tidigt uppvaknande ocksé stora
somnen och ge simre somnkvalité.

Rotera schemat framldnges. Morgon — kvéll — natt. Framlidnges rotation innebér att
vilotiden mellan skiften alltid &r minst 11 timmar och minskar risken att drabbas av
somnbrist.

Anviand forutsdgbara arbetstider och mdjlighet att paverka.

Under oktober manad genomfordes en enkédtundersdkning inom hela sektionen for vard- och
omsorgsboende 1 syfte att undersdka organisatoriska hinder. En av frdgorna rorde
arbetstidsforlaggning och enkétdeltagarna fick svara pad om de instimmer pé pastdendet att:

Hallbara arbetstider betyder bland annat att schemat planeras sa att det finns 11 timmars
dygnsvila mellan passen sa langt det ar mojligt. Arbetspassens forlaggning sker medsols,
dvs morgon-morgon-kvall-kvall, eller helst arbete samma sorts pass flera dagar i rad
(dag-dag-dag eller kvall-kvall-kvall).
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Endast 46% av de svarande instdmde pa pastaendet. [ kommentarerna till enkdtsvaren
framkommer att flera hellre vill arbeta kvill-dag-kvéll-dag och d& endast fa 9 timmars
dygnsvila mellan arbetspassen. Detta med motiveringen att flera kvillar i rad inskrénker pa
fritid och social tid med familj och vanner. Det dr ocksa ett sétt att trycka ihop arbetstid for
att fa langre sammanhéngande ledigheter mellan jobbperioderna.

Det ér en kulturell utmaning att stilla om scheman utifran riktlinjerna da det féorekommer att
medarbetare onskar att arbetstider planeras utifran det privata och sociala livet, istéllet for
vad som é&r bra for hélsan pa ldng sikt enligt forskningen.

I de sammanfattande riktlinjerna fran SKR och Kommunal skriver man Att ha mindre &n
11 timmar mellan arbetspassen ar mer problematiskt &n nattarbete. Korta vilotider mellan
arbetspassen har visat pa problem med att varva ner, kort sémn och trétthet samt 6kad risk
for olyckor och sjukskrivning. Arbetsgivaren bor mot ovan bakgrund fortsétta strava efter att
minska forekomsten av kort dygnsvila (9 timmar) 1 schemaldggningen for att sakerstélla
héllbara arbetstider under hela medarbetarens arbetsliv.

4.2. Delade turer

I dagsldget forekommer fortfarande delade turer pd nigra arbetsplatser inom Vard- och
omsorgsboenden. Delad tur dr nér tiden mellan arbetspass blir langre dn en normal
lunchrast om 60 minuter. Dessa turer anvénds for att ticka behovet av helg-bemanning.
Forskningen beskriver att delade arbetspass kan stora mdjligheten till social samvaro och
balansen mellan arbete och fritid eftersom arbetstiden styckats upp. I centralt kollektivavtal
ar parterna dessutom Overens om att arbetsgivaren ska striva efter att forlagga
sammanhéllen arbetstid.

Ett alternativ till att forldgga delade turer i schemat ar att utoka personalgruppen med en
person till. D4 ticks behovet av bemanning pa helg istdllet med hjélp av denna tjanst, men
med konsekvensen att det ocksa tillkommer ca 0,75 &rsarbetare i 6verkapacitet pd vardag
som i utbyte kraver hogre personalrorlighet mellan arbetsplatser. Andra 16sningar pa
delade turer dr exempelvis pool-anstélld personal med fast helgplacering, eller att befintlig
personal som arbetar rak vecka i berdrda verksamheter laggs dver pé anstéllningsvillkor
dér helgtjanstgoring ingar. I flera andra kommuner har man dessutom testat renodlade
anstillningar med sténdig helgtjanstgoring, eller att ge studerande en tidsbegriansad
ménadsanstillning pd ca 25% dér ordinarie arbetstid dr forlagt enbart till arbete varannan
helg. Skulle alla delade turer tas bort pa vara vard- och omsorgsboenden, enbart genom
okad grundbemanning och utan andra atgérder, behovs 1 dagsldget ca 22 tjdnster vilket
kraver ett ekonomiskt tillskott pa ca 12,5 miljoner kronor per ér.

Under kritiska delar av aret, sdsom perioden for huvudsemestern, kommer arbetsgivaren
dven fortsatt vara i behov av att vid enstaka tillfdllen forldgga en delad tur for att 4 rétt
kompetens i verksamheten. Ovrig tid under &ret bor verksamheterna planera sin
personalbemanning pa ett sddant sétt att delade turer undviks. Mal bor séttas till att delade
turer ska vara helt borttagna ur arbetstidsforliggningen efter december 2022.
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4.3. Starkt hdllbarhetsperspektiv for heltid dar arbetstid pa natt forekommer

Nedan beskrivs 3 olika forslag pa hur arbetstid pa natt kan forliggas for att 6ka
foljsamheten till riktlinjerna for hédllbara arbetstider, och minska sjukskrivningar.

Alternativ 1: Max-tak sitts for arbetstid pa natt
Att besluta om att pa nyanstéllningar {or tjdnster dér natt-arbete forekommer far max 80%
av ordinarie arbetstid utgora tjinstgoring pa natt och resterande 20% utgors av
dag/kvillsarbete. Detta skulle exempelvis kunna innebéra:
e Firre “risk-pass” per medarbetare ur perspektivet att nattarbete &r krdvande for
hélsan.
e Bittre forutsittningar for att stirka 24-timmarsperspektivet och samarbetet mellan
dag- och natt-personal d4 man triffas mer, vilket kan bidra till en béttre arbetsmiljo.

Alternativ 2: Styrning av hur forldggningen av 9-timmars natt sker

Det dr i dagsldget upp till cheferna inom respektive samarbetsomrade inom vérd och
omsorgsboenden att besluta om hur 9-timmars natten forlédggs. De olika varianterna som
anvéinds dr 21:45-06:45 och 22:00-07:00. Anstdllda med sméa barn har emellanat papekat
att den fOrsta varianten upplevs som besvirlig kopplat till barnomsorgens dppettider.
Central styrning skulle dérfor kunna tilldimpas i frdgan, dir stéllningstagande i sé fall
behover goras till nedan tva varianter:

1. 22:00-07:00 lever i hogre grad upp till riktlinje nr 7 d& en morgonpersonal tidigast
maste borja kl 06:45. Denna forldggning kan ocksé underlétta gidllande barnomsorg.

2. 21:45-06:45 foljer riktlinjerna 1 ldgre grad pa sa vis att en morgonpersonal per
arbetsgrupp behover starta dagen 06:30 vilket riktlinjen nr 7 avrader ifran.

Alternativ 3: Liingre nattpass {in 9 timmar inom vird- och omsorgsboenden och
hemtjiinst

Léangre nattpass inom dessa verksamheter kan 1 vissa fall ge fler fridagar per anstilld och
schemaperiod, vilket ger utokad mojlighet till aterhdmtning mellan arbetsperioderna. Om
langre natt dn 9 timmar ska tillimpas sd kommer dverskjutande tid tillkomma som en
utokning av grundbemanningen. En sddan fordndring skulle innebéra att verksamheterna
saledes Okar kostnaderna for utford tid, vilken &r svér att omfordela fran dag- eller kvalls-
turerna eftersom det generellt krdvs ca 8-timmars pass pé heltidsanstéilldas scheman. Om
langre nétter &n 9 timmar anvéndas kommer verksamheterna séledes generera ett
ekonomiskt underskott. Finansiering kravs déarfor enligt nedan:

e Vid en utdkad nattbemanning frén 9 timmar till 9,5 timmar berdknas kostnaden till
ca 3,5 miljoner kronor per ar.

e Vid en utdkad nattbemanning frén 9 timmar till 10 timmar beréknas kostnaden till
ca 7 miljoner kronor per &r.
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Strax 6ver ca 120 medarbetare pa natt skulle beréras av schemaindringen inom dessa
verksamheter. Samtlig dagpersonal kan ocksé paverkas pa sa vis att det finns ett annat
utrymme kring forldggning av start- och stopptid pé passen pa morgon och kvill, utifran
verksamhetens behov. Detta innebér att exempelvis starttiden 06:30 i hogre utstriackning kan
undvikas for anstdllda som har barn pa forskola. Samtidigt sa 6kar ocksa foljsamheten till
riktlinje nr 7 om att tidiga morgonskift om mdjligt ej ska starta tidigare &n kl 7. Detta skulle
kunna innebidra minskad risk for somnrubbning och pa sa vis bidra till minskade sjuktal. I
vilken omfattning &r dock svért att bedoma.

Satsningen skulle ocksa kunna bidra till att stirka bilden av Uddevalla kommuns som en
attraktiv arbetsgivare och underlitta vid rekrytering till yrket underskoterska. Hogre andel
utbildad personal kan i sin tur bidra till forbattrad arbetsmiljo da ritt kompetens bidrar till att
man 1 hdgre utstrackning kan dela lika pa arbetsuppgifterna.

4.4. Balans mellan arbete och fritid - grupp- och servicebostader och daglig
verksamhet inom LSS

Inom LSS finns det tva olika verksamheter som arbetar gentemot ett gemensamt
brukarklientel, dér grupp- och servicebostdder har schemalagd arbetstid pa kvill och
helg 1 stor omfattning, och daglig verksamhet dr schemalagd enbart pa dagtid under
mandag-fredag. Organisationens medarbetare inom LSS har séledes stora skillnader i
var under veckan den lediga tiden finns. Nedan redovisas sjuktal inom verksamheterna
Daglig verksamhet, Gruppbostad och servicebostad inom LSS.

Stod & service Kort Lang (15-59) Lang 60 + Total
2018 2,76 1,14 3,04 6,94
2019 2,83 2,38 4,82 10,02
2020 - covidar 4,39 2,56 6,38 13,33
Daglig verksamhet Kort Lang (15-59) Lang 60 + Total
2018 3,22 0,95 2,03 6,21
2019 3,16 2,13 1,24 6,53
2020 - covidar 5,31 3,27 2,44 11,02

Grupp- och servicebostidder har genomgaende hogre sjuktal for langtidssjukskrivningar
langre dn 60 dagar, och daglig verksamhet har hogre sjuktal géllande korttids-franvaro
pa dag 2-14.

Flera kommuner har sedan tidigare paborjat ett samarbete 1 varierande modeller mellan
de olika verksamhetsinriktningarna for att kunna erbjuda heltid till fler och nd en mer

balanserad arbetstidsforlaggning.

I Uddevalla bor anstéllningar inom daglig verksamhet kompletteras med en ytterligare
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anstéllningsform vid nyanstdllning som ocksa innefattar arbete varannan helg pa en
grupp- eller servicebostad. P4 sa vis kan organisationen fordela forldggningen av kvélls-
och helgtjanstgoring pa fler medarbetare dn idag, vilket skulle kunna bidra till att
balansen mellan arbete och fritid jimnas ut for fler anstillda. Fordndringen bor
genomforas i pilot-form med ett begransat antal tjanster for att kunna utvérdera effekter
av den nya anstillningsformen.

5. Slutsatser

5.1. Vilka faktorer for arbetstidsféridggningen kan paverka arbetsmiljé?

Att arbetstid planeras utifran verksamhetens behov dr en avgorande faktor for att
arbetsbelastningen ska bli sa jimnt fordelad som mgjligt Gver hela arbetspasset. Manga
ganger gir medarbetares 6nskemal om arbetstidsforlaggning och verksamhetens behov hand i
hand. Vid de tillfillen som medarbetarens 6nskemal krockar med verksamhetens behov
behover arbetsgivaren ta ansvar for att verksamhetens behov tillgodoses sé att belastningen i
arbetsmiljon under arbetstid blir hallbar pa ldng sikt.

5.2. Vilka faktorer for arbetstidsférldggningen kan paverka sjukfranvaro?

Eftersom sjukfrdnvaron kan pdverkas av manga olika faktorer sdsom den enskildes hilsa,
ledarskap, samarbetet/konflikter och andra organisatoriska forutsittningar ar det svart att
faststélls vad 1 sjukfranvaron som enskilt bestér av faktorer 1 arbetstidsforlaggningen.

En framtrddande faktor som lyfts fram aterkommande géllande arbetstidsforlaggning kopplat
till bibehéllen hélsa dr dock mojligheten till kontinuerlig dterhdmtning och fullgod sémn.

Den anstélldes hdlsa paverkas av arbetstidsforldggningen 6ver tid. Detta kan innebéra att den
arbetstidsforldggningen som forekommit bakét i tiden kan paverka den anstélldes hilsa idag
och 1 framtiden. Arbetsgivaren kan dérfor bara delvis paverka sjuktal med justerad
arbetstidsforldggning framat.

Utredningen har mot ovan bakgrund pévisat ekonomiska konsekvenser dér det 4r mojligt.
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6. Staliningstaganden och justeringar

Arbetsgivaren strivar efter att f6lja de riktlinjer och den forskning som centrala parter
valt att lyfta fram géllande arbetstidsforlaggning. Utredningen foreslar foljande:

Fortsatt foljsamhet till hiallbara riktlinjer - Arbetsgivaren bor enligt utredningen
fortsdtta utmana radande kulturella foreteelser gédllande schema, genom att exempelvis
lyfta fram goda exempel i den interna kommunikationen. For att nd sénkta sjuktal bor
malsdttningen dven fortsatt vara att exempelvis minska forekomsten av kort dygnsvila i
schemaldggningen och tillimpa jdmn fordelning av fridagar under hela schemaperioden
for att frimja mojlighet till kontinuerlig aterhdmtning.

Delade turer — Maélet sitts att delade turer inte ldngre ska forekomma i
arbetstidsforldggningen efter december 2022, med undantag for perioden for
huvudsemestern. En kombination av flera olika dtgérder krivs for att nd malet, dar bade
pool-anstillning med fast helgplacering just nu infors samtidigt som flera enheter utdkar
personalgruppen med tjdnster och tillimpar samplanering med andra arbetsplatser.

Arbetstidsforliggning pa natt - Vid en utdkad nattbemanning fran 9 timmar till 9,5
timmar inom vard- och omsorgsboenden och hemtjinst berdknas kostnaden till ca 3,5
miljoner kronor per ar. Forvaltningen kommer anvidnda avsatta medel till detta, enligt
alternativ 3, vilket ger stiarkt mdjligheten till 6kad hallbarhet i schemat for medarbetare
som har arbetstid forlagd pd natt.

Balans mellan arbete och fritid — Anstillningar inom daglig verksamhet bor
kompletteras med en ytterligare anstillningsform vid nyanstédllning som ocksé innefattar
arbete varannan helg pa en grupp- eller servicebostad. Pé sa vis kan organisationen
fordela forlaggningen av helg-tjanstgoring pa fler medarbetare én idag, vilket bidrar till
att balansen mellan arbete och fritid jamnas ut for fler anstéllda. Fordndringen bor
genomforas 1 pilot-form med ett begriansat antal tjanster for att kunna utvérdera effekter
av den nya anstéllningsformen.



Protokollsutdrag
Socialndmnden

2021-10-20

§ 153 Dnr SN 2021/00204

Socialférvaltningen far i uppdrag att utreda hur scheman kan
justeras inom heltidsresan for att minska sjukskrivningar och
forbattra arbetsmiljon

Sammanfattning

Socialforvaltningen féar 1 uppdrag att utreda hur scheman kan justeras inom heltidsresan
for att minska sjukskrivningar och forbéttra arbetsmiljon. I utredningen skall dven
framgé eventuella ekonomiska konsekvenser.

Beslutsunderlag
Socialtjinstens tjansteskrivelse 2021-10-19

Beslut
Socialndmnden beslutar

att ge forvaltningen i uppdrag att utreda justeringar av scheman inom heltidsresan, samt

att utredningen redovisas vid nimndens sammantriade i december 2021.

Vid protokollet
Anna-Lena Lundin

Justerat 2021-10-21
Stefan Skoglund, Ann-Charlott Gustafsson

Justeringen tillkdnnagiven pa anslagstavlan 2021-10-22 intygar
Anna-Lena Lundin

Skickat 2021-10-22
Roger Granat, socialchef
Marion Vaern, avdelningschef social omsorg

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Socialtjansten

2022-01-04 Dnr SN 2022/00012

Handlaggare

Administratéor Anna-Lena Lundin
e-post
anna-lena.lundin@uddevalla.se

Andring av delegeringsordningen gdéllande allméanna drenden

Sammanfattning

Socialndmnden beslutar idag om dndringar i ndimndens dokumenthanteringsplanen.
Socialndmndens dokumenthanteringsplan redovisar, de inom myndigheten,
forekommande handlingar, hur dessa hanteras samt vilka gallringsfrister som géller. D&
denna plan ar ett dokument som ofta fordndras med mindre dndringar i dokumentnamn
och dylikt, foreslds forvaltningschefen fa delegation pd dessa beslut.

Forslaget dr att komplettera delegeringsordningen men en ny rubrik:
17. Allméanna arenden
17.1 Beslut om revidering av dokumenthanteringsplan med delegat, forvaltningschef.

Beslutsunderlag

Socialtjanstens tjansteskrivelse 2021-01-04, andring av delegeringsordningen géllande
allménna drenden

Forslag till beslut
Socialndmnden beslutar

att komplettera socialndimndens delegeringsordning med punkt 17.1 Beslut om
revidering av dokumenthanteringsplan.

Roger Granat Anna-Lena Lundin
Socialchef Administrator

Skickas till
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2022-01-04 Dnr SN 2021/00259

Handlaggare

Strateg Asa Jarhag Hakansson
Telefon 0522-69 70 31
asa.jarhaghakansson@uddevalla.se

Overenskommelse om intraprenad gdllande gruppbostdderna
Agnebergsgatan, Aprilvagen, Decembervagen och
servicebostad Stora Nygatan

Sammanfattning

Socialndmnden har sedan maj 2017 en dverenskommelse om intraprenad for
gruppbostdderna Agnebergsgatan, Aprilvégen, Decembergatan och Torggatan.
Overenskommelsen 16pte ut under hosten 2021. Efter genomfdrd uppfoljning av
intraprenaden foreslas en ny 6verenskommelse.

Beslutsunderlag

Socialtjanstens tjansteskrivelse 2021-12-29

Overenskommelse om intraprenad gillande gruppbostiderna Angebergsgatan,
Aprilvigen, Decembervigen och servicebostad Stora Nygatan

Uppf6ljning av dverenskommelse om intraprenad géllande gruppbostider
Agnebergsgatan, Aprilvigen, Decembergatan och Torggatan

Forslag till beslut
Socialndmnden beslutar

att godkdnna dverenskommelse om intraprenad inom socialtjinsten for
gruppbostdderna Angebergsgatan, Aprilvigen, Decembervégen och servicebostad Stora
Nygatan for perioden 2022-02-01 - 2027-01-31.

Arendebeskrivning

Socialndmnden har sedan maj 2017 en 6verenskommelse om intraprenad for
gruppbostidderna Agnebergsgatan, Aprilviagen, Decembergatan och Torggatan.
Overenskommelsen 18pte ut under hosten 2021.

En uppf6ljning av intraprenaden dr genomford under november och december.
Uppfdljningen grundar sig pa muntlig och skriftlig information frin sektionschef,
intraprenadschef, personalrepresentanter och olika system. Fragestéllningarna 1
uppfoljningen &r i korthet vad som fungerat bra och vad som skulle kunna forbéttras
med intraprenaden. Uppfdljningen visar att verksamheten har utforts vil utifran de
forutsédttningar som varit rddande under perioden. Nagra forbattringsomraden ar
identifierade och rekommenderas att hanteras 1 en ny éverenskommelse.
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I november faststillde socialnimnden nya bestimmelser for intraprenader inom
socialtjansten. De nya bestimmelserna dr mer generella med tydliga ramar samt ger
mdjlighet till avsteg och specifika 6verenskommelser.

Forslaget till den nya 6verenskommelsen dr framtaget utifran de nya bestimmelserna
och uppfoljningsresultatet. Den nya 6verenskommelsen avser gruppbostidderna
Agnebergsgatan, Aprilvigen, Decembervédgen samt servicebostad Stora Nygatan. Den
tidigare 6verenskommelsen omfattade Torggatan istéllet for Stora Nygatan. Personalen
pa Torggatan har framfort en 6nskan om uttrdde ur intraprenaden och intresse frén Stora
Nygatan har anmélts om intréde, varfor en fordndring foreslds kring ingdende
verksamheter. Totalt omfattas 18 platser pa gruppbostdader och 12 servicebostadsplatser
jamfort med tidigare 24 platser pa gruppbostad.

Den nya 6verenskommelsen foreslas gélla i 5 ar frdn och med 2022-02-01 till och med
2027-01-31.

Malet for intraprenadens verksambhet &r att manniskor som har omfattande
funktionsnedséattningar ska kunna leva ett vardigt liv likt andra ménniskor som inte har
funktionsnedsattning. Den enskilde individen ska sé langt som mojligt ges inflytande
och medbestimmande Gver de insatser som ges. Malet for personalen &r att vara en
sjalvstandig enhet med 0kat ansvar, befogenhet, delaktighet och medskapande pa ett
resurseffektivt sitt.

I stora delar foljer intraprenaden de generella ramarna. Féljande specifika avsteg och
overenskommelser foreslas:

Organisation
* Intraprenadchefen dr understélld avdelningschef inom aktuellt
verksamhetsomrade.

Ekonomi

+  Mgjlighet att fringé géllande upphandlingsregler och ramavtal vid vissa inkdp
av varor och tjénster.

* Ekonomisk planering enligt samma principer som andra gruppbostdder och
servicebostider enligt befintlig resursférdelning. Férdndringar kring
resursfordelningen ska ske 1 dialog med intraprenaden och hanteras av
socialchef.

* Intraprenaden kan sjdlv besluta om inkdp av exempelvis utrustning och
inventarier (som ej dr investering) och som kan finansieras med intraprenadens
overskott eller budget.

Personal
* Intraprenaden ansvarar for organisering av roller, personal och schema.
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* Intraprenaden har mdjlighet att kunna paverka anstéllningar och placering av
personal till intraprenaden. Intraprenaden har stor mdjlighet att vid
korttidsrekrytering paverka valet av vikarie utifrin intraprenadens krav pa
kompetens och ldmplighet (kravspecifikation). Detta ska ske genom l6pande och
direkt dialog mellan intraprenadschefen eller de(n) som utses for intraprenaden
och chef for bemanningen. Rutiner for samarbetet mellan intraprenaden och
bemanningsenheten ska tas fram under avtalsperioden.

* Intraprenaden omfattas av arbetet med heltider.

» Intraprenadens inordning i nimndens hantering av LAS ska folja intraprenadens
krav pa kompetens och lamplighet (kravspecifikation).

» Intraprenadens del av avdelningens utbildningsbudget ska fordelas ut till

intraprenaden.
Roger Granat Asa Jarhag Hikansson
Socialchef Strateg
Skickas till
Roger Granat

Marion Vaern

Maria Kullander

Mathilda Isaksson

Angela Wagnervik
Anders Paulin

Asa Backman

Camilla Sjogren

Emma Rydberg Akerblom
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Overenskommelse om intraprenad géllande
gruppbostaderna Agnebergsgatan, Aprilvagen,
Decembervagen och servicebostad Stora Nygatan

Forvaltning

Avdelning Postadress Besoksadress Telefon
Postadress Gata 0522-69 60 00

www.uddevalla.se E-post funktionsbreviada
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1. Parter i 6verenskommelsen
Parter 1 6verenskommelsen ar:

e Socialnimnden genom socialchef och avdelningschef for social omsorg

e Intraprenaden genom ansvarig intraprenadschef: Asa Backman

2. Omfattning

Gruppbostdderna Agnebergsgatan, Aprilvigen, Decembervigen — totalt 18
platser.

Servicebostad Stora Nygatan — totalt 12 platser.

3. Huvudmannaskap

Kommunen &r huvudman och personalen dr anstillda av kommunen. Kommunen
har det yttersta ansvaret for verksamhet, ekonomi och personal. Socialndmnden
har det formella och &vergripande ansvaret for intraprenaden.

4. Intraprenadens uppdrag

Intraprenadens uppdrag dr att utféra verksamhet inom socialtjdnstens
ansvarsomrade i enlighet med syftet och malet for intraprenaden. Intraprenaden
ska drivas inom ramen for gillande lagar och forfattningar samt enligt
kommunens styrande dokument.

Intraprenaden &r en sjélvstidndig enhet som ges ett dkat ansvar och dkade
befogenheter. Specifika avsteg eller 6verenskommelser for intraprenaden framgar
nedan.

5. Overenskommelsens tid och méjlighet till fériéngning

Denna 6verenskommelse géller 1 5 ar fran och med 1 februari 2022 till och med
31 januari 2027. Mojlighet finns att forlinga 6verenskommelsen. En forldngning
av intraprenaden ska foreslds gemensamt av socialchef och intraprenadchef till
socialndmnd senaste 6 ménader innan tiden for 6verenskommelsens utgéng.
Socialndmnden beslutar om forldngning.

6. Mal for intraprenadens verksamhet

Malet for verksamheten dr att ménniskor som har omfattande
funktionsnedséttningar ska kunna leva ett vérdigt liv likt andra ménniskor som
inte har funktionsnedséttning. Den enskilde individen ska sa langt som mdjligt ges
inflytande och medbestimmande 6ver de insatser som ges.

Malet for personalen ir att vara en sjdlvstindig enhet med 6kat ansvar,
befogenhet, delaktighet och medskapande pé ett resurseffektivt sitt.

7. Intraprenadens ansvar

Intraprenaden ansvarar for att verksamheten utfors och foljs upp enligt tillampliga
lagar, foreskrifter och allménna rad.
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Intraprenaden ska f6lja Uddevalla kommuns och socialndmndens styrande
dokument sdsom policys, riktlinjer, regler, bestdimmelser, vdgledningar och
ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete. Nya beslut inom dessa omraden
géller dven intraprenaden om inget annat framgar.

Intraprenadchefen ansvarar for planering, uppfoljning och utveckling av
verksamheten, ekonomi samt personal. Intraprenaden/intraprenadschefen har rétt
till samma stod fran forvaltningen som Ovriga enheter.

8. Infraprenadens organisation

Intraprenaden ska ledas av en intraprenadchef som har det samlade ansvaret for
intraprenaden och representerar intraprenaden infér ndmnd, forvaltningen och
Ovriga intressenter. Intraprenadchefen dr understélld avdelningschef inom aktuellt
verksamhetsomrade.

Intraprenadchefen ansvarar for att kommunens styrdokument och avtal f6ljs.
Intraprenadschefen beslutar med stod av de befogenheter som finns i denna
overenskommelse.

9. Specifika overenskommelser kring ekonomi

8.1. Upphandling och inkdp
Intraprenaden ska folja kommunens géillande upphandlingsregler samt ramavtal
men har mojlighet att franga dessa vid vissa inkdp av varor och tjanster.

8.2. Ekonomisk planering, uppfdljining och redovisning
Ekonomisk planering och uppfoljning av intraprenaden sker pd samma sitt som
for forvaltningens egna verksamheter.

Ekonomisk planering sker enligt samma princip som andra gruppbostdder och
servicebostider i socialtjdnsten utifran befintlig resursfordelning. Férandringar
kring resursfordelning ska ske i dialog med intraprenaden och hanteras av
socialchef.

Ekonomisk uppfoljning sker via controllerrapporter, delarsbokslut och
arsbokslut. Intraprenaden ska redovisa resultatet, helarsprognos och gora analys
av utfallet jimfort med atagandet.

Intraprenaden ska f6lja kommunens och socialtjénstens tidplan och regelverk for
planering, uppfoljning och redovisning av intraprenadens ekonomi.

8.3. Hantering av &verskott och underskott

Intraprenaden hanterar sjdlv bide eventuellt over- och underskott jamfort med
budgeten. Intraprenaden tar med Over- eller underskottet till nistkommande ér
efter avstdmning med forvaltningschef. Underskott ska hanteras under
nistkommande é&r.

Vid overskott dr avsikten att intraprenaden kan anvénda det till aktiviteter for
brukare, personal, utbildning eller specifika behov som gagnar verksamheten.
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Ett 6verskott far inte anvéndas till att hoja personalens 16ner eller ge ekonomisk
kompensation i form av bonus. Ett 6verskott far inte heller anvindas till att
anstilla tillsvidarepersonal s att det sker en 6kning av faststélld personaltéthet.
Vid ett overskott ska en redogorelse till socialndmnden ske kring vad
intraprenaden har tankt anvénda pengarna till. Ett 6verskott fir disponeras fram
till 6verenskommelsens slut.

8.4. Investeringar, inkdp och lokaler
Intraprenaden dskar medel for investeringar och for stérre inkop 1 samrad med
berord avdelningschef enligt férvaltningens rutiner.

Intraprenaden kan sjilv besluta om inkdp av exempelvis utrustning och
inventarier (som ej dr investering) och som kan finansieras med intraprenadens
Overskott eller budget.

Intraprenadens onskemaél géllande dtgérder pé lokaler ska samordnas av
forvaltningens lokalplanerare.

10. Specifika overenskommelser kring personal

Intraprenadchefen far samma stdd i personalfrdgor och pa samma villkor som
andra verksamheter inom socialtjdnsten.

Delegationen av personalfragor till intraprenadchefen avser beslut om anstéllning
av personal, beslut om 16neséttning av personal, arbetsmiljoansvar,
rehabiliteringsansvar samt samverkan i de fragor dér intraprenaden har beslutsrétt.

Uddevalla kommuns anstéllningsforfarande- och villkor omfattar dven
intraprenadens personal. Personal som startar en intraprenad behaller sin
anstéllning i kommunen.

Intraprenaden ansvarar for organisering av roller, personal och schema.
Intraprenaden ska ha den personalstyrka och kompetens som krévs for att utfora
verksamheten till angivna kvalitetsnivéer.

Intraprenaden ska ta emot praktikanter pd samma villkor som socialtjdnsten i
ovrigt.

9.1. Anstalining, placering och vikarieanskaffning

Intraprenaden har mojlighet att kunna paverka anstéllningar och placering av
personal till intraprenaden. Intraprenaden har stor mdjlighet att vid
korttidsrekrytering paverka valet av vikarie utifrdn intraprenadens krav pa
kompetens och ldmplighet (kravspecifikation).

Detta ska ske genom 16pande och direkt dialog mellan intraprenadschefen eller
de(n) som utses for intraprenaden och chef for bemanningen. Rutiner for
samarbetet mellan intraprenaden och bemanningsenheten ska tas fram under
avtalsperioden.
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9.2. Kollektivavtal

Intraprenaden ska f6lja och tillimpa de centrala och lokala kollektivavtal som
kommunen omfattas av. Det innebér ocksa att intraprenaden omfattas av arbetet
med heltider (heltidsresan).

9.3. Policy och riktlinjer kring arbetsratt
Kommunens och socialtjdnstens policydokument och riktlinjer kring
arbetsrittsliga fragor ska f6ljas dven av intraprenaden.

9.4. Omplacering och uppsdgning

Lagen om anstdllningsskydd ska tillimpas inom intraprenaden pa samma sitt som
inom Ovrig verksambhet i socialtjdnsten. Intraprenadens inordning i nimndens
hantering av LAS ska f6lja intraprenadens krav pa kompetens och lamplighet
(kravspecifikation).

9.5. Arbetsmiljé och rehabilitering

Arbetsmiljolagen styr intraprenadens ansvar for arbetsmiljon. Kommunens
riktlinjer for arbetsanpassning och rehabilitering ska tillimpas av intraprenaden.
Intraprenaden omfattas av kommunens avtal med foretagshélsovérden.

9.6. Lbnesattning

Kommunens 16nepolicy och 16nestruktur ska foljas av intraprenaden.
Loneséttning av personal ska ske utifrdin kommunens centrala anvisningar.
Lonenivéer utanfor yrkesgruppens l1onespann ska vara foremal for samrdd med
kommunens forhandlingschef innan de beslutas. Intraprenader fér inte rekrytera
personal fran 6vriga verksamheter genom att erbjuda hogre 16n.

9.7. Samverkan och medbestdmmandelagen (MBL)
Kommunens avtal om samverkan ska foljas av intraprenaden. Intraprenaden ska
fullgora arbetsgivarens ansvar enligt samverkansavtalet.

9.8. Tvister

Tvisteforhandlingar géllande personalfrdgor hanteras av kommunens HR-
avdelning. Tvist angéende tolkning eller tillimpning av 6verenskommelsen ska
ytterst avgoras av socialndmnden.

9.9. Kompetensutveckling

Intraprenaden ansvarar for personalens kompetensutveckling. Vidareutbildning
och kompetensutveckling som erbjuds centralt i kommunen eller av férvaltningen
ska vara tillgdnglig for intraprenaden.

Intraprenadens del av avdelningens utbildningsbudget ska fordelas ut till
intraprenaden.

9.10. Personalférmdner
Personalen i intraprenaden omfattas av kommunens gillande personalférméner.



11. Uppfoljning av intraprenaden/verksamheten

Regelbundna avstimningsmoten ska hallas mellan intraprenaden och ansvarig
avdelningschef for att hantera 16pande fragor som uppstér kring verksambhet,
ekonomi och personal. Avdelningschef och sektionschef inom berort
verksamhetsomrade ska tillhandahalla n6dvéndig och relevant information till
intraprenadschefen.

Intraprenaden ska folja socialtjanstens struktur och processer kring styrning och
ledning (planering och uppf6ljning) samt kvalitetsarbete (ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete).

Socialtjansten kommer dirutdver att genomfora uppfoljningar av intraprenaden.
Intraprenaden ska medverka i och bidra med de underlag som efterfragas i
uppfoljning.

12. Samverkan

Parterna ar skyldiga att samverka for att nd goda resultat i verksamheten.
Overenskommelsen ska genomsyra stor delaktighet i alla nivder fran ndmnd,
forvaltning, avdelning till intraprenad.

Alla storre fordandringar ska alltid vara forankrade hos berdrda parter innan beslut
fattas av nimnden. Intraprenaden ska minst en gang per ar informera ndmnden om
verksamheten.

13. Andring och upphdrande av éverenskommelse
Socialndmnden fattar beslut om dndringar i och upphdrande av 6verenskommelse.

Parter har ritt att pakalla forhandling med aberopande av nagot eller nagra av
foljande forhallanden:

e Visentlig fordndring 1 kommunens uppdrag.

e Oforutsedd hindelse som vésentligt andrar forutsattningarna for
intraprenaden.

e Ovriga visentliga forindringar i kommunen.

Andringar och tilligg i gillande verenskommelse ska goras skriftligt och
undertecknas av forvaltningschef, avdelningschef och intraprenadschef.
Socialndmnden fattar utifran forvaltningens forslag beslut om dndring och tilldgg
for intraprenaden.

Parter kan begéra att verenskommelsen ska upphivas. Intraprenaden kan begéra
att overenskommelsen hdvs om minst 75 procent av intraprenadens personal s
onskar.

Parterna ska vid begdran om hévning tillsammans sammanstilla underlag och
forslag till beslut till socialndmnden. Forslag till &ndringar eller upphorande ska
genomsyras av delaktighet och samsyn fran parterna. Bada parter har ansvar for
att dialog sker med 6ppenhet, respekt och professionalitet.
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Socialnimnden kan besluta om att upphiva 6verenskommelsen om intraprenaden
inte kan fullgora eller inte har fullgjort sina ataganden.

Uppsédgningstiden dr sex manader om inget annat verenskommes.

I de fall 6verenskommelsen om intraprenaden upphévs/upphor atergar
intraprenaden till att vara en ordinarie verksamhet i socialtjdnsten.

Villkoren i ingangna dverenskommelser kan komma att fordndras 6ver tid till
foljd av politiska beslut. Socialndmnden fattar d& beslut om att §verenskommelsen
upphévs.

14. Oenighet om 6verenskommelse

Oenighet angéende tolkning eller tillimpning av denna 6verenskommelse som
inte kan 16sas genom forhandling mellan parterna, ska avgdras av ndimnden.

15. Handlingars inbérdes férhdllande

Parternas ataganden regleras av denna dverenskommelse samt skriftliga dndringar
och tillagg som parterna dr dverens om.

Underskrift

Denna 6verenskommelse ar uppréttad i tva likalydande exemplar dér parterna
tagit var sitt original.

202x-XX-XX 202x-XX-XX

For Intraprenaden For Socialndmnden
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Dnr: SN 2021/259

Uppfoljning av overenskommelse om intraprenad
gallande gruppbostader Agnebergsgatan, Aprilvagen,
Decembergatan och Torggatan

1. Inledning - uppfoljningens form och stdllningstaganden

e Samtal med Asa Backman (intraprenadschef) och Anders Paulin
(sektionschef) under november 2021

e Skriftliga fragor stéllda till personalrepresentanter (en fran varje boende)
e Skriftliga frgor stéllda till intraprenadchefen
e Andra underlag; skrivelser, e-post, beslutsstod

Brukarperspektivet dr lika centralt som personalperspektivet. Intraprenadschefen
och sektionschefen beddmer att intraprenaden inte har kunnat driva och arbetat
med intraprenaden pé ett onskvirt sétt, frimst pa grund av pandemin. Det 4r inte
troligt att brukarna under de senaste tva dren skulle kunna uppfatta nagra
skillnader som hérrdr fran verksamhets-/driftsformen. Av den anledningen har
inte brukare pa gruppbostiderna givits mojlighet till att Iimna synpunkter.
Brukarperspektivet méste finnas med i kommande uppfoljning.

2. Parter i 6verenskommelsen
e Uddevalla kommun, socialndmnden

e Intraprenadens omrade: gruppbostider Agnebergsgatan, Aprilvéigen,
Decembergatan och Torggatan, Asa Backman

3. Overenskommen tid
Intraprenaden har drivits sedan 2017-05-01.

Onskemél finns fran intraprenadschefen om en ny avtalsperiod om 5 &r.

4. Organisation, roller och ansvarsfordelning

Intraprenadensverksamheter omfattar gruppbostidderna pd Agnebergsgatan,
Aprilviagen, Decembergatan och Torggatan.

Intraprenaden har 30 medarbetare. Inom intraprenaden finns enbart stodassistenter
som har olika ansvarsomraden. Intraprenaden har inga stodpedagoger (trots beslut
om att det ska finnas 2 stodpedagoger pé varje boende). Intraprenaden delar rollen
verksamhetspedagoger (4 olika personer med vardera 20 procent) med andra
verksamheter. Organisatoriskt finns alla verksamhetspedagoger inom stéd och
service knutna till en egen enhet. Intraprenadschefen skoter till stor del
administrationen sjilv eller tillsammans med stddassistenterna, exempelvis
schema och bemanningsplanering. Inom stdd och service finns gemensamma
administratorer att tillgd men nyttjas inte da det dr av vikt att &ven de som finns 1
stodprocesser genomsyras av “intraprenadsovertygelsen”.

Socialtjdnsten

Forvaltningsledning Postadress Besoksadress Telefon
45130 UDDEVALLA Kilb&ckskontoret Kilb&cksgatan 32 0522-69 60 00
www.uddevalla.se E-post socialtjansten@uddevalla.se



Intraprenaden har valt att nyttja den kommun- och forvaltningsgemensamma
service som finns att tillga. Intraprenaden har inte nyttjat investeringsbudgeten.

5. Mal for infraprenadens verksamhet

Syftet med intraprenad som driftsform har varit att 6ka medarbetarnas och
brukarnas delaktighet, ansvarstagande och inflytande. Mélet for verksamheten
har varit det som lagstiftningen ger uttryck for. Det innebér att ménniskor som har
omfattande funktionsnedsittningar ska kunna leva ett vardigt liv likt andra
maéanniskor som inte har funktionsnedséttning. Den enskilde individen ska s langt
som mojligt ges inflytande och medbestimmande ver de insatser som ges.

Malet for personalen har varit att vara en sjilvstindig enhet med 6kat ansvar,
befogenhet, delaktighet och medskapande pa ett resurseffektivt sitt.

Under 2021 har intraprenaden arbetat mycket med dokumentation i Lifecare,
genomforandeplaner, strukturer och rutiner som dr bra for brukarna och sékerstéllt
deras trygghet, mdende och behov. Fokus har varit pa rutiner och fordndrade
arbetssitt. For att stirka arbetsgrupperna och fordndra arbetssitten har
arbetsplatstréaffar, boendemdten och samverkansdagar genomforts.

Brukarna har kunnat varit delaktiga i att sjilva séga vad de vill gora.
Intraprenaden skiljer sig troligen inte mot 6vriga boenden inom LSS avseende
brukardelaktighet. Dock lyfter intraprenadchefen att detta dr ndgot som de vill
utveckla framover.

Gillande medarbetarnas delaktighet, ansvarstagande och inflytande lyfter
intraprenadchefen fram att dverenskommelsen inte har foljts. Det har, enligt
intraprenadchefen, inneburit forsimrade ekonomiska forutsittningar som haft en
negativ paverkan pa arbetet med att skapa en organisation med intraprenadtink.
Overenskommelsen har varit otydlig och snivt formulerad, vilket i sig begrinsat
och skapat osikerhet kring vad som far géras och inte. Aven den organisatoriska
tillhorigheten har begréinsat friheten och utvecklingen av intraprenaden. Dértill har
den senaste perioden préglats av den pdgaende pandemin som begransat
utvecklingsfragorna ytterligare.

Det som, enligt intraprenadchefen, har fungerat bra i verksamheten ar dndé att
medarbetarna har kunnat vara delaktiga i det lilla som kunnat goras.
Intraprenadchefen upplever att medarbetarna har fatt genomfora utvecklande
aktiviteter for boende. Andra exempel pd vad som fungerat bra i verksamheten ér
mojligheten att dka ivdg med boende, att ta in extra personal, att kunna hyra bil
vid behov, att gora “roliga” personalstirkande aktiviteter med medarbetarna, att
ha friheten att frdnga avtal vid till exempel inkop.

Utmaningarna i att driva intraprenaden dr som intraprenadchefen uttrycker det “att
kunna dansa” och menar att kunna ga mellan styra, leda och coacha medarbetarna
mot det uppsatta gemensamma malet och f4 medarbetarna att vara delaktiga.
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Intraprenadchefen betonar att syfte och mal &r oerhort viktigt, dé det anger
riktningen. Det ar just driftsformen som lockar och gor det intressant, menar
intraprenadchefen. Friheten att arbeta i1 en intraprenad, sjidlvstindiga grupper med
manga tankar och idéer, dr nagot som intraprenadchefen lyfter fram som positivt.
Eftersom intraprenaden &r den enda i socialtjdnsten har intraprenadchefen tagit sig
rollen som ambassador.

For att finga medarbetarperspektivet har nagra olika fragestéllningar stéllts till
medarbetarna pa respektive gruppbostad inom intraprenaden. En medarbetare per
gruppbostad har summerat gruppens uppfattning.

Den forsta frigan rér hur minga som upplevs vara intresserade av att fortséitta
med intraprenaden. I princip alla medarbetarna &r intresserade att forutom pa ett
boende, Torggatans gruppbostad. Torggatans gruppbostad har d&ven under hosten
inkommit med en skrivelse med motivering till varfor de vill avsluta
intraprenaden. Skélen dértill 4r att de har testat och att det inte blivit pa det sétt
som var utlovat. De upplever sig inte heller kunnat vara delaktiga i
vikarieanskaffningen och upplever sig inte mirka ndgon skillnad pé intraprenaden
mot en helt kommunal verksambhet.

Intresse av att fortsitta med intraprenaden:

Agnebergsgatan Alla utom en

Aprilvigen: Alla

Torggatan: Ingen utom en

Decembervégen: Alla om de far vara mer delaktiga och bestimmande

P& fragan vad medarbetarna tycker har fungerat bra med intraprenaden lyfts
friheten att vara med och utveckla mer, paverkan gillande vikarier, paverkan pa
schemat och storre frihet med inkdp.

Medarbetarna ser vikarieanskaffningen som ett forbéttringsomrade. De vill
sjdlva vilja vikarier och slippa ga via bemanningsenheten. Genom att sjélva vilja
ser de en snabbare och smidigare hantering och pa sa sitt 4ven kunna vara med
och bestimma vem som i forldngningen far tjénst i intraprenaden. Ett annat
forbattringsomrade dr stdrre utrymme att paverka ekonomin pa varje gruppbostad.
Medarbetarna tycker de varit mer lasta &n vad som utlovats enligt avtalet.

Delaktigheten, ansvarstagandet och inflytandet for brukarna har 6kats genom att
ekonomin inte stoppar aktiviteter som brukarna vill géra. Medarbetarna uppger
ocksa att de via annan bemanning kan mojliggéra om brukarna vill vara mer
delaktiga i olika situationer och aktiviteter. De tror ocksé att intraprenadens
eventuella vinst skulle kunna nyttjas ihop med brukare till exempelvis utflykter.

For medarbetarna har delaktigheten, ansvarstagandet och inflytandet 6kat genom
att medarbetarna ir mer involverade i ekonomin. Genom att veta hur det gar for
verksamheten upplever man sig mer motiverad att forbattra verksamheten @n mer.
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Med motivationen kommer inspirationen i arbetet med brukarna, menar
medarbetarna. De upplever det som positivt att de kan vara med och utforma
arbetet pd just sin arbetsplats och att det inte behdver vara samma som for alla
andra gruppbostdder. Medarbetarna upplever att deras motivation till att géra en
bittre prestation okar da de ser att brukarna dr mer nojda.

Ovriga synpunkter frin medarbetarna #r att det finns en stor potential for
driftsformen men den behover slipas till en form som éar tydlig for medarbetarna.
Péverkan pa schema och vikarier ar en viktig del.

6. Ekonomisk ersattning och forutsattningar

Intraprenaden har en fast budget som 6vriga gruppbostidder. Inom sektionen har
insatsmétningar tidigare anvénts. Grunden &r att varje ny brukare ska vara
insatsmaitt fran bistdnd. Vid storre behov sker dialog med sektionschef. Sektionen
undersdker nya modeller for resursfordelning dé insatsméitningarna inte fungerar
optimalt.

Under 2018 gjordes en storre fordndring kring de ekonomiska forutséttningarna.
Davarande socialchef minskade intraprenadens budget utifrdn den tidigare
entreprenadens personalbemanning, vilket hade gett intraprenaden ett Gverskott
fram till dess. Socialchefens beslut fordndrade ingdngen dverenskommelse.

De senaste dren har intraprenaden klarat av att halla sig inom budget.

7. Samverkan mellan parterna

Avstdmningsmoten har hallits 16pande kring fragor om verksamhet, ekonomi och
personal mellan intraprenadschef och sektionschef stod och service 1 gang per
manad (manadsméten). Intraprenadschef ingar i sektionens ledningsgrupp och
héller egna arbetsplatstraffar med medarbetarna.

Intraprenaden har vid ett tillfélle varit 1 socialnimnden och informerat om
verksamheten.

Dialog har skett med forvaltningschef vid behov.

8. Jamforande statistik

Sjukfranvaron (rullande 12 ménader) har for intraprenaden varit lagre under
2019-2021 jamfort med samtliga boendeenheter inom LSS.
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Sjukfranvaro R12 2019-2021
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Vid jamforelse av andelen heltider mellan intraprenaden och samtliga
boendeenheter inom LSS framgar att andelen &r betydligt lagre 1 intraprenaden.
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9. Ovriga fragor och forbattringsomraden
Intraprenaden avviker inte fran 6vriga verksamheter gillande registrerade
avvikelser inom SoL/HSL, tillbud och arbetsskador.

I ett nytt avtal for intraprenaden behdver stdllningstagande goras kring hantering
av den gruppbostad som Onskar uttrdde ur intraprenaden samt undersdka om
annan grupp- eller servicebostad &r intresserad av intrdde 1 intraprenaden.

10. Beslut utifran genomférd uppféljning
Sammantagen bedomning av uppfoljningen

Den genomforda uppfoljningen visar att 6verenskommen verksamhet har
genomforts vl utifran de forutséattningar som varit.
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Uddevalla 2021-12-15

Roger Granat Asa Jarhag Hakansson
Socialchef Strateg

Skickas till:

Parter i 6verenskommelsen av Intraprenad
Intraprenadchef

Avdelningschef

Socialchef

Socialnimnden






Ti@nsteskrivelse 1(1)

2022-01-11 Dnr SN 2021/00004

Handlaggare
Namndsekreterare Barbro Isaksson

Telefon 0522-69 70 22
barbro.isaksson@uddevalla.se

Anmalan av beslut fattade enligt socialnamndens
delegeringsordning 2021

Sammanfattning
Foljande beslut fattade enligt socialndmndens delegationsordning anmaéls:

e Statistik Sammanstillning av beslut fattade frdn och med 2019-2021 tertial 3
inom individ- och familjeomsorgen samt rorande dldreomsorg, LSS och avgifter.
Forteckning av beslut fattade av forste socialsekreterare 2021-12-13.
Forteckning av beslut fattade av ordféranden 2022-01-10.

Forteckning av beslut fattade av tillstdndsenheten 2022-01-10.

Arbetsutskottets protokoll december 2021.

Forslag till beslut
Socialndmnden beslutar

att lagga anmilan av delegeringsbeslut till handlingarna.

Skickas till
Arendet



Ti@nsteskrivelse 1(1)
Socialtjansten

2022-01-04 Dnr SN 2022/00003

Handlaggare
Administrator Anna-Lena Lundin

e-post

anna-lena.lundin@uddevalla.se

Anmadlan om inkomna skrivelser m.m 2022

Sammanfattning
Foljande inkomna skrivelser anméls:

Beslut fran IVO géllande Athenagarden (SN 2021/100)

KF beslut 2021-12-08 § 260, Kommunens tilliggsbudget till flerrsplan 2022-
2024 (SN 280138 dok)

KF beslut 2021-12-08 § 263 gillande socialndmndens avrapportering 2021 av
KF uppdrag (SN 2021/108)

KF beslut 2021-12-08 § 269, Fairtrade mal 2022-2024 samt utvirdering av
maélen for 2018-2021 (SN 280139 dok)

KF beslut gillande dndrad organisatorisk tillhorighet for det kommunala
lantméteriet, revidering av reglemente (SN 2021/202)

KS beslut gillande Justering av kommunbidrag 2021 (SN 280159 dok)
Regional 6verenskommelse med Vistra Gotalandsregionen om hjélpmedel i
forskola skola och daglig verksamhet(SN 2021/203)

Tillampningsanvisningar for ekonomisk ersittning till fértroendevalda géllande
§ 16 OPF-KL (SN 280170 dok)

Uppdrag fran KS att gora en utvéirdering och kartldggning av forekomsten av
hjartstartare (SN 280160 dok)

Forslag till beslut
Socialndmnden beslutar

att lagga anmélan om inkomna skrivelser till protokollet.



Initierats

2020-12-15 § 190

2021-07-21 § 116

2021-08-18 § 128

2021-11-17 § 175

Socialnimndens drendebalanslista januari 2022

Fraga Kommentar
Stefan Skoglund (S) och Christina Under varen 2021

Nilsson (KD) efterfragar beréttelser fran
brukare samt digitala studiebesok 1
socialtjinstens verksamheter.

Katarina Torstensson (L) onskar
information om den nya syn- och
horselinstruktorens arbete.

LSS - ndmnd september

Katarina Torstensson (L) onskar
information om hur man gor
beddmningarna till bistdndsbesluten,
borja med assistansbesluten.

Missbruk/socialpsykiatri -
nidmnd oktober

Aldreomsorg — nimnd
november

Barn-och unga - nimnd januari

Camilla Josefsson (M) onskar Januari 2022

information om verksamhetsomrade
hilso-och sjukvérd, av MAS och en
sjukskoterska.
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