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2023-08-16  

Sammanträde Kommunala rådet för äldre  

Plats och tid Sammanträdesrum Bäve eller distans via teams kl. 09:00 
 måndagen den 28 augusti 2023 

Ordförande Ann-Charlott Gustafsson 

Sekreterare Ellinor Olsson-Andersson 

Föredragningslista Föredragande 

1. Upprop och val av justerare 
  

  

2. Föregående mötesprotokoll 
  

  

3. Information från socialtjänsten 
  

Fika 10:00-10:30 

Roger Granat 09:15-10:00 

4. Ärendebalanslista för kommunala rådet för äldre 2023-08-28 
KS/2023:19 

  

5. Förslag till beslut om medborgarförslag från Frida Andersson om 
rätten till nödvändig tandvård för äldre människor som har 
hemsjukvård eller bor på särskilt boende 
KS/2023:124 

  

6. Nämndens representant informerar 
  

  

 
 
 

Ledamot och ersättare som är hindrad att delta i sammanträdet ska meddela detta till sekreteraren.  

Tänk på att visa hänsyn vid mötet och använd inte parfym, rakvatten eller andra starkt doftande 
hygienartiklar.
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Handläggare 
Administratör Ellinor Olsson-Andersson 
Telefon +46522695132 
ellinor.olsson-andersson@uddevalla.se 

 

 Ärendebalanslista för kommunala rådet för äldre 2023 

Sammanfattning 
1. Har IVO lämnat något svar på Uddevalla kommuns svar angående kritiken vi fått från 
IVO? 
 
2. Är kön till äldreboende oförändrad? 
 
3. Har man genomfört upphandling av tvätt inom hemtjänsten ännu? 
 
4. Hur fungerar det praktiskt med ersättning när man vårdar en anhörig? 
 
5. Hur går det med SBB och Rosenhäll? 
 
6. Bör vara automatisk polisanmälan vid ekonomiskt övergrepp eller liknande. En rutin 
för handläggning av påtaglig risk för missförhållanden bör ändras. 
 
7.Information på kommunens hemsida angående flexlinjen.( Kvarstår till nästa 
sammanträde i oktober) 

Beslutsunderlag 
Kommunledningskontorets tjänsteskrivelse. 
 

Förslag till beslut 
Kommunala rådet för äldre beslutar 
 
att efter revidering lägga ärendebalanslistan till handlingarna. 
 
 

 
Helena Lennernäs 
Avdelningschef 

Ellinor Olsson-Andersson 
Administratör 
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Handläggare 
Verksamhetsutvecklare Lisa Svanberg 

Telefon +46522697034 

lisa.svanberg@uddevalla.se 

 

Medborgarförslag från Frida Andersson om rätten till 

nödvändig tandvård för äldre människor som har hemsjukvård 

eller bor på särskilt boende 

Sammanfattning 

Ett medborgarförslag har inkommit från Frida Andersson gällande rätten till nödvändig 

tandvård till äldre personer som har hemsjukvård eller bor på särskilt boende. 

Kommunfullmäktige beslutade 2023-03-08, dnr 2023/00124 § 64, att överlåta år 

socialnämnden att besluta i ärendet efter remiss till det kommunala rådet för äldre och 

det kommunala rådet för personer med funktionsnedsättning.  

Beslutsunderlag 

Socialtjänstens tjänsteskrivelse 2023-07-06 

Kommunfullmäktiges protokollsutdrag 2023-03-08 § 64, medborgarförslag gällande 

rätten till nödvändig tandvård för äldre. 

Medborgarförslag från Frida Andersson om rätten till nödvändig tandvård för äldre 

människor som har hemsjukvård eller bor på särskilt boende, 2023-02-13. 

Förslag till beslut 

Socialnämnden beslutar 

 

att bifalla inkommit medborgarförslag gällande rätten till nödvändig tandvård till äldre 

personer som har hemsjukvård eller bor på särskilt boende. 

Ärendebeskrivning 

Ett medborgarförslag har inkommit från Frida Andersson gällande rätten till nödvändig 

tandvård till äldre personer som har hemsjukvård eller bor på särskilt boende.  

 

Frida Anderson framför att många äldre människor har rätt till ett tandvårdssystem som 

benämns "Nödvändig tandvård", "N-tandvård" eller "grönt kort". Det har man rätt till 

om man har omfattande hemsjukvård eller bor på ett särskilt boende. Frida Andersson 

menar att det är ett system, som den enskilde individen oftast inte vet om. Inom 

tandvården kan man endast informera om detta system, men man har ingen befogenhet 

att utfärda ett intyg. Detta ansvarar den medicinskt ansvariga sjuksköterskan om. Frida 

Andersson föreslår därför att denna bedömning och rättighet som dessa personer har, 

ska ske i samband med biståndshandläggningen. Om individen har rätt denna form av 

tandvård borde det utfärdas med en gång då denna får omfattande hemtjänst eller flyttar 

till särskilt boende. Detta hade sparat både tid och pengar. 
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Fakta om s.k N-tandvård 

Följande information är hämtad från hemsidan för Vårdsamverkan i Västra Götaland. 

 

Personer som är berättigade till nödvändig tandvård och munhälsobedömning ska 

identifieras av kommunen och ges intyg om N-tandvård från det år då de fyller 24 år. 

Intygsutfärdare kan vara en biståndsbedömare, sjuksköterska, LSS-handläggare med 

flera, som fått behörighet av MAS. 

 

Rätt till N-tandvårdsintyg har personer som: 

• Bor i särskilt boende med dagligt behov av stöd och hjälp med personlig 

vård/omvårdnad. OBS! Personer som är medboende/parboende eller har boendet 

av trygghetsskäl är inte berättigade till N-tandvårdsintyg, utan bedöms som ”Bor 

i eget boende ”. 

• Bor i eget boende med dagligt behov av stöd och hjälp med personlig vård och 

som vårdas av hemtjänst och/eller hemsjukvård. Nedsättning inom livsområdet 

personlig vård ska bedömas som svår eller högre enligt ICF, (ICF=Internationell 

klassifikation av funktionstillstånd, funktionshinder och hälsa). Här avses 

personer med små förbättringsutsikter och därför berörs inte de med enbart 

behov av dagliga injektioner eller omläggningar, inte heller de med tillfälligt 

behov av sjukvård eller sjukhusvistelse. Stödinsatser från anhörig/närstående ska 

räknas med i bedömningen. 

• Har beslut om insatser enligt LSS, samt har pågående insats – Lag om stöd och 

service till vissa funktionshindrade. 

• Har kroniska (eventuellt långvariga) psykiska eller fysiska 

funktionsnedsättningar. Personer med psykisk funktionsnedsättning* saknar 

ibland sjukdomsinsikt och kännedom om rätten till N-tandvårdsintyg. Ofta ser 

dock socialtjänst, sjukvård och anhöriga behovet. Då kan N-tandvårdsintyg 

utfärdas av kommunen. I de fall kommunal insats saknas kan sjukvården 

identifiera behov, utfärda underlag som styrker funktionsnedsättningen och 

ansöka om N-tandvårdsintyg.   

(*psykisk funktionsnedsättning: vid psykossjukdom eller tillstånd med symtom 

där sjukdomsinsikt saknas eller är nedsatt. Symtom kan innebära isolering, svårt 

att ta egna initiativ, svår ångest, vanföreställningar, paranoida tankar, svårighet 

att klara rutiner i det dagliga livet såsom personlig hygien, regelbundna måltider, 

betala räkningar, sköta sin bostad) 

• Personer med fysisk funktionsnedsättning med dagligt behov av stöd och hjälp 

med personlig vård och som inte har kommunala insatser utan får stöd av 

anhöriga, närstående med flera, kan ha rätt till N-tandvårdsintyg. Sjukvården 

identifierar behov, utfärdar underlag som styrker funktionsnedsättningen och 

ansöker om N-tandvårdsintyg. Tandvårdssamordning Koncernkontoret fattar 

beslut utifrån underlaget. 

• Personer som har omfattande assistansersättning via Försäkringskassan. 

• De personer som är berättigade utifrån sina behov men som tackar nej till insats 

då de saknar sjukdomsinsikt har också rätt till N-tandvårdsintyg. 
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Intyg om N-tandvård gäller tills vidare men kan tidsbegränsas i de fall 

förbättringsutsikten inte kan bedömas. 

 

Om brukaren tillhör ovan grupper kan denne få intyg om N-tandvård – en förutsättning 

för punkterna nedan:   

 

1. Den som har intyg ska erbjudas en årlig och gratis munhälsobedömning i sin bostad. 

• En tandhygienist gör då en enklare kontroll av tänder och munhåla – och ger 

individuella råd till vårdpersonalen eller anhöriga om personens munvård. 

Instruktioner antecknas på ett munvårdskort som ska finnas väl synligt där 

munvården utförs. 

• Det går inte att välja tandhygienist. 

 

2. Rätt till nödvändig tandvård vid behov. 

• N-tandvård till fasta patientavgifter – 100, 200 eller 300 kronor – och med 

samma frikort som i hälso- och sjukvården. Patienter har rätt till frikort enligt 

samma regler som i hälso- och sjukvården. Det är samma frikort som gäller. 

Patienter över 85 år betalar ingen patientavgift. 

• Valfri tandvårdsklinik. 

• Tandvårdsgivaren är skyldig att tillhandahålla både högkostnadskort och frikort 

– även i de fall N-tandvården är mobil och utförs i patientens hem. 

Besvarande av medborgarförslag 

Idag finns rutiner framtagna kring ansvarsfördelningen gällande vem som utfärdar 

tandvårdsintyg för de brukargrupper inom socialtjänsten som har rätt till intyg om N-

tandvård. För de brukare som flyttar in på/bor på särskilt boende, enbart har 

hemsjukvård eller de brukare som har insatser via socialpsykiatrin utfärdar idag 

sjuksköterskan kopplad till verksamheten intyget, för övriga målgrupper ska detta göras 

av biståndshandläggaren SoL/LSS i samband med biståndsbedömningen och 

beslutsfattande.  

 

Det finns emellertid inget som hindrar att utfärdandet för samtliga grupper sker redan i 

samband med biståndsbedömning och beslutsfattande om brukaren tillhör någon av de 

grupper som har rätt till N-tandvård. Detta görs redan delvis idag i samband 

biståndsbedömningen, men ej som rutin eller generellt till samtliga brukare som har 

rätten och som tackar ja till det. 

 

Berörda verksamheter kommer under hösten att se över och säkerställa att det införs och 

implementeras rutiner som innefattar hur vi i samband med biståndsbedömning och 

beslutsfattande informerar samtliga berörda brukare om rätten till N-tandvård samt 

utfärdar intygen till dessa om de begär det.  

Med stöd av ovan görs bedömningen att lämnat medborgarförslag från Frida Andersson 

ska tillstyrkas.  
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Roger Granat 

Socialchef 

Lisa Svanberg 

Verksamhetsutvecklare 

Beslutet och underlaget ska skickas till 

Kommunala rådet för äldre  

Kommunala rådet för personer med funktionsnedsättning 

Malin Normann, avdelningschef 

Sara Backman Engblom, enhetschef 

Cecilia Solving, enhetschef 

Mathilda Isaksson, avdelningschef 

Christel Schemmel, MAS 

 

 

 

 

 



Medborgarförslagets ärende: 
Rätten till Nödvändig tandvård 
 
Ditt medborgarförslag: 
Många äldre människor har rätt till ett tandvårdssystem som benämns "Nödvändig tandvård", "N-
tandvård" eller "grönt kort". Detta är något du som medborgare har rätt till om du har omfattande 
hemsjukvård eller bor på ett särskilt boende, för att kunna få tandvård och ta hand om dina tänder.  
 
Detta är dock ett system, som den enskilde individen oftast inte vet om. Vi inom tandvården kan 
endast informera om detta system, men har ingen befogenhet att utföra ett intyg. Detta ansvarar 
den medicinskt ansvariga sjuksköterskan om. 
 
Mitt förslag är därför, att denna bedömning och rättighet som dessa individer har, ska ske i samband 
med biståndshandläggningen. Om individen har rätt till detta system, borde det utfärdas med en 
gång då denna får omfattande hemtjänst eller flyttar till särskilt boende. Detta hade sparat både tid 
och pengar. 
 
Dagens datum: 
2023-02-13 
 
Namn: 
Frida Andersson 
 
 
Jag tillåter att mitt namn publiceras på Uddevalla kommuns hemsida Ja 
 
Samtycke 
2023-02-13 11.16 
Jag godkänner att mina uppgifter lagras enligt lagen om GDPR. Läs mer på sidan 
www.uddevalla.se/personuppgifter hur Uddevalla kommun hanterar dina personuppgifter. 
 



Protokollsutdrag 
Kommunfullmäktige 
 
2023-03-08 

  
 

 
 

  

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 

§ 64 Dnr KS 2023/00124 

Medborgarförslag från Frida Andersson om rätten till 
nödvändig tandvård för äldre människor som har hemsjukvård 
eller bor på särskilt boende 
Beslut 
Kommunfullmäktige beslutar 
 
att överlåta åt socialnämnden att besluta i ärendet efter remiss till det kommunala rådet 
för äldre och det kommunala rådet för personer med funktionsnedsättning, 
 
att nämnden ska avgöra ärendet senast den 8 mars 2024.  
 
Vid protokollet 
Sebastian Johansson 
 
Justerat 2023-03-13 
Christina Nilsson (KD), Martin Pettersson (SD), Zinab Parnian (C) 
 
Justeringen tillkännagiven på anslagstavlan 2023-03-13 
Sebastian Johansson 
 
Skickat 2023-03-14 
Socialnämnden 
Kommunala rådet för äldre 
Kommunala rådet för personer med funktionsnedsättning 
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