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Anmadils fill Kommunfullméktige
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Ellinor Olsson-Andersson

Digitalt justerat



Protokoll
Kommunala radet for dldre

2023-11-27

Ovriga Roger Granat Socialchef §45
Anne Kindahl Bistandsbedémare 8§46
Wiktoria Wejernvik Bistandsbedomare 8§46
Erika Lindqgvist avdelningschef hemtjanst 8§47
Susanne Engemoen avdelningschef sarskilda boenden ytteromrade§47
Ellinor Olsson-Andersson administrator

§ 43

Upprop och val av justerare

Sammanfattning
Ordforande hélsar valkommen och upprop forréttas.

Beslut
Kommunala radet for aldre beslutar

att utse Urban Wallin till justerare

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



QV ¢ Protokoll

§ _____ (y Kommunala radet for aldre
. . 2023-11-27
‘f‘o 0%
MM
§ 44

Foregaende motesprotokoll

Sammanfattning
Foregaende maotesprotokoll godkanns och laggs till handlingarna.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



QEVA 2 Protokoll
Kommunala radet for dldre

2023-11-27

§ 45

Information fran socialtjansten

Sammanfattning
Roger Granat socialchef informerar

Covid i verksamheten fran augusti. Har 6kat under hosten bade bland brukare och
personal. Det &r anstrangt i verksamheterna pa grund av sjukfranvaro bland personalen.
I hela riket ar det 28 personer som ligger pa intensivvardsavdelning.

Fraga om rutiner vid covid; varje host sa vaccineras brukare mot covid och influensa,
Man ska halla sig hemma om man &r sjuk har symtom.

Socialtjansten har ett 6kat investeringsbehov da man kommer att behdva byta ut
trygghetslarm och en upphandling kommer att goras 2024.

Brandlarmen pa sarskilda boenden testas kontinuerligt av fastighetsskotaren som i de
flesta fall ar samhallsbyggnadsférvaltningen. Man har haft beredskapsévningar. Nya
krav kommer och det innebér att det kommer finnas sprinklers pa alla boenden.

Just nu ar det 30 personer i ko till sarskilda boenden, 20 lagenheter haller pa att tommas
och renoveras.

Fraga fran radet om hur manga ganger man kan tacka nej till en plats pa sarskilt boende;
Det finns inga begransningar men varje gang man tackar nej sa har kommunen tre nya
manader pa sig att hitta en plats.

Fraga fran radet om det forekommer 6nskemal om att byta boende nar man redan har en
plats pa sérskilt boende; Roger svarar att det finns en internlista for det, men oftast vill
de inte flytta nar de val har fatt en plats, men majligheten finns.

Andra halvan augusti 2024 ska Rotviksbro vara klart.

Varfor ar det kontantlost pa Ryttarens café? Roger svarar att pa grund av stélder och
svarigheter att hantera kontanter sa har man tagit beslutet att det ska vara kontantlost.
Man har kollat med bestkare och dom har tyckt att det fungerat bra.

Upphandlingen av tvatt ar klar.

Rutinen ifall det sker en stold pa sérskilda boenden &r att den som blivit bestulen ska i
forsta hand gora en polisanmaélan sjalv och personalen ar behjélplig.

Fraga fran radet om hur lange kommunen har avtal med korttidsenheten som &r pa
Uddevalla sjukhus; fram till kvartal 1 2025 géller avtalet men kortidsenheten ska atergar
till Rosenhall nar rotviksbro ar klar sa avtalet stracker sig nagot langre an vad vi
troligtvis kommer att behdva det.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



Forts 845

Beslut
Kommunala radet for aldre beslutar

att notera informationen.

Protokoll
Kommunala radet for dldre

2023-11-27

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande



QEVA 2 Protokoll
Kommunala radet for dldre

2023-11-27

§ 46

Information fran Bistandsenheten

Sammanfattning

Anne Kindahl, bistandshandlaggare och Wictoria Wejernvik bistandshandlaggare
informerar.

Vissa bistandshandlaggare jobbar mot de som bor kvar hemma och nagra jobbar mot de
som bor pa kortidsenheten och sjukhuset, man kan ha digitalt mote eller att man ringer
och pratar, &ven hembesok till de som bor hemma. Under en ansdkningsprocess kan
man traffa flera handléggare.

Vad finns for stdd och hjéalp till anhériga?

Alla kommunen maste ha ett anhorigstod, sen ar det upp till varje kommun att
bestamma hur man utformar det. | Uddevalla ar det framfor allt socialtstéd som man
kan fa.

Anhoriganstallningar avlutades for ca 1,5 ar sedan. De kunde innebéra att man blev
ensam och isolerad i den vardande rollen och det ville man undvika.

Vanligaste stodet som man beviljas ar avlosning i hemmet, man kan fa upp till 10
timmar i manaden och det ar kostnadsfritt.

Man kan dela upp de tio timmarna varje manad, men man kan inte flytta med timmar till
nasta manad.

Det gar att ansoka om fler timmar och fa det provat, de extra timmarna kostar da enligt
hemtjansttaxan. Avgiften beraknas pa inkomst. Maxtaxa ar pa 2300 kr.

Vad gor hemtjansten nar de kommer pa avlastning? Det som kan tillgodoses enligt ett
hemtjanstbeslut goér man inte, men man kan ga ut pa promenad, spela spel och manga
valjer ocksa att bara lasa en bok och att hemtjansten da finns dar som en trygghet om

nagot hander.

Anhorigcentralen finns pa Rosenhéll, dar jobbar tva anhdérigkonsulenter, de har grupper
och individuella samtal med anhdriga.

Véxelvard innebér att man en till tva veckor per manad véxlar mellan hemmet och en
vaxelvardsplats. Finns en boende samordnare som har ordning pa platserna

Det finns &ven bokningsbart korttids, och det kan man till exempel anvéanda om en
anhorig ska pa semester en vecka och da ringer man och bokar en plats. Det kostar runt
200 kr per dygn

Den som ska anska om stodet ar den som ar sjuk och det kan vara svart i vissa
situationer. Bistand jobbar da med motivation och gor flera besok och beréattar om
verksamheten och kan &ven ta emot ansdkan muntligt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



Protokoll
Kommunala radet for dldre

2023-11-27

Forts 8§46

Dagverksamhet for personer med demenssjukdom finns pa Rosenhall, man ar dr en till
tva ganger i veckan mellan kl. 9-14, de flesta aker fardtjanst dit. I vissa fall kan man
vara dér fler tillfallen i veckan.

Fraga fran radet; om man inte ar dement vad finns da for stéd? Kommunen har ingen
somatiskdagverksamhet, det ar inget krav pa att en kommun ska ha det. Men man har
borjat diskutera detta och man ser att det finns ett behov for en sadan verksamhet.

Fraga fran radet om vad for information som finns att fa; Det finns broschyrer som
forklarar vad som galler med regler och avgifter och vad det finns for hjalp att fa.
Vildigt bra att det finns information som pappersmaterial tycker radet.

Fraga om sarskilt tandvardsstod och vad som géller dar; man behdver inte gora en
munhalsovardsbedomning innan beslutet tas. Har man omfattande behov av hjélp och
vid demenssjukdom, sa bedomer man alltid att man har ratt till sarskilt tandvardsstod.
Det slutgiltiga beslutet tas av landstinget. Beslutet skickas hem till den som ansoker.

For de som bor pa sérskilt boende kan de véanda sig till enhetschefen eller
sjukskaterskan pa boendet, det ar skoterskan som ska hjalpa till med att anséka om
detta.

Man kan aven géra egen ansokan som privatperson.

Omfattas man av LSS brukar man kvala in till sarskilt tandvardsstod.

Fraga fran radet om det &r en bistandsbedomning for att fa en lagenhet pa ett
trygghetsboende? Det behdvs inte, det &r en vanlig ko till de l1agenheterna.

Beslut

Kommunala radet for aldre beslutar

att notera informationen.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



QEVA 2 Protokoll

§ _____ (y Kommunala radet for aldre
. . 2023-11-27
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§ 47

Information om brukarundersokningen

Sammanfattning

Erika Lindqvist avdelningschef hemtjanst och Susanne Engemoen avdelningschef vard
och omsorgsboende ytteromrade informerar om resultatet fran brukarundersokningen
2023.

Brukarundersokning 2023 vard och omsorgsboende ytteromrade

Andelens som svarade pa enkaten for Uddevalla vard och omsorgsboende ytteromrade
var mellan 40-60%

75% ar mycket ndjd eller ganska ndjd sammantaget for ditt aldreboende, jamfért med
71% 2022

Varje enhetschef analyserar resultaten for sin enhet och sétter sedan strategier som ska
mota resultatet och namnger aktiviteter som de vill utféra framat for forbéattringar,

Fraga fran radet; Om personal hjalper till nar brukarna ska svara, kan det paverka
resultatet? Vagar brukaren saga vad den tycker om personalen hjalper till.? Det skulle ju
saklart kunna paverka nar personalen hjalper till, att brukaren kanske inte vagar saga
precis vad den tycker, men personalen haller sig valdigt neutral och paverkar inte
brukaren. | forsta hand forsoker man ju fa att det ar anhoriga som hjalper till med
enk&ten om brukaren behover hjélp.

Forra aret fick radet se resultatet med fokus pa hur man arbetar med aktiviteter pa
Trubaduren och nu presenteras en uppféljning om vad det gett for resultat. Resultatet
har 6kat sen 2022, man ser att aktiviteterna har gett resultat

2022 var resultatet 79% och nu 2023 &r resultatet 100% som &r mycket nojda eller
ganska néjda pa Trubaduren A-D nar det kommer till bemétande, inflytande, fortroende
och trygghet.

Det var dock inte lika hogt resultat nar det géller utevistelse, utemiljon sa dar kommer
man lagga lite extra atgarder nu.

P& Trubaduren E-F var det for fa svarande for att fa ett resultat.

Brukarundersokning 2023 hemtjanst

Totalt svarade 489 personer i Uddevalla, vilket ar 58,4% av de tillfragade

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



Protokoll
Kommunala radet for dldre

2023-11-27

Forts 8§47

For att fa brukare att svara pa enkaten sa har man i ar gjort ett utskick dar man paminde
om att svara, tog kontakt med anhériga sa de kunde vara behjélpliga med att svara pa
enkaten. Fler kvinnor &n man dr det som svarat.

70% tycker det ar mycket latt/ganska latt att komma i kontakt med personalen

En stor del 49% upplever sig inte ensamma, men 12% upplever det ofta och detta kan
hanga ihop med oro/angest

Bemotande fran personalen och om personalen brukar ta hansyn till brukarens asikter
och dnskemal far en bra procent 96% respektive 82%. Samre resultat blir det pa fragan
om brukaren kan paverka vilka tider personalen ska komma, dar svarar 52% att de ar
nojda.

Det &r svart att tillgodose att brukaren far besok den exakta tiden de 6nskar, men man
fragar alltid efter deras 6nskemal och forsoker tillgodose det sa gatt man kan.

Pa fragan om personalen brukar meddela i forvag om tillfalliga forandringar tex byte av
tid/dag, forseningar, personalférandringar sa svarar 60 att det gor det alltid eller oftast.

De forandringar man kan forutse formedlar man ut, men blir en personal sjuk pa
morgonen sa hinner man inte ringa 20 brukare och saga vem det &r som kommer i
stéllet

88% ar mycket nojd eller ganska néjda med hemtjansten och mans er inte nagon storre
skillnad i svaren beroende pa vilket omrade man tillhor.

Beslut
Kommunala radet for aldre beslutar

att notera informationen

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



Protokoll
Kommunala radet for dldre

2023-11-27

§ 48 Dnr KS$/2023:19

Kommunala radet for aldre darendebalanslista

Sammanfattning
1.Vilka rutiner finns for kontroll av att brandlarmen fungera pa sérskilda boenden?

Svar 2023-11-27 Roger Granat svarar att brandlarm testas kontinuerligt av
fastighetsskotare som i de flesta fall & samhallsbyggnadsforvaltningen. Nya krav
kommer och det innebar att det kommer finnas sprinklers pa alla boenden.

2.Finns det nagra volontarer pa sarskilda boenden?

Svar 2023-11-27 VVolontérer inom séarskilda boenden finns inte.

3.Forekommer det kulturinslag pa sérskilda boenden och vem anordnar detta i sddana
fall? Svar 2023-11-27 Det finns aktivitetssamordnare pa boendena och man samarbetar
med studieférbund som har exempelvis livsberattargrupper och musikunderhallning.

4.Hur ser covidsituationen ut idag? Vad har personalen for skyddsféreskrifter nér
brukare ar smittade? Svar 2023-11-27 Roger Granat beréttar att det funnits Covid i
verksamheten fran augusti. | november har det 6kat och det &r anstrangt i
verksamheterna pa grund av sjukfranvaro bland personalen. Man ska halla sig hemma
om man &r sjuk och har symtom. Varje host sa vaccineras brukare mot covid och
influensa.

5.Hur har det gatt med arvoderat uppdrag?
Svar 2023-11-27 det &r inget man har jobbat vidare med svarar Roger Granat.
6.Hur gick det med fragan om automatisk polisanmélan vid stold?

Svar 2023-11-27 Roger Granat sager att brukaren ska sjalv géra polisanmalan,
personalen ska vara behjélplig.

7.For 6kad sakerhet bor cykel/gangvagar markas upp igen. Elsparkcyklar kor hur som
helst. Fragan star kvar pa arendebalanslistan till ssmmantradet i januari.

8. Forekommer avvikelserapporter inom hemtjansten och sarskilt boende? Hur manga
ror det sig om och vilken typ av avvikelser galler det? (Fragan star kvar pa
arendebalanslistan och i bérjan av 2024 bjuder vi in handldggare som kommer och
informerar)

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



Protokoll
Kommunala radet for dldre

2023-11-27

Forts 8§48

Beslutsunderlag
Kommunledningskontorets tjansteskrivelse 2023-11-08

Beslut
Kommunala radet for aldre beslutar

att efter revidering lagga arendebalanslistan till handlingarna.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



QEV ¢ Protokoll

§ Kommunala radet for dldre
g 2023-11-27
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§ 49 Dnr KS/2023:610

Forslag till beslut om att prova nytt upplagg vid
sammantrddena fér kommunala radet for aldre och
kommunala radet fér personer med funktionsnedsdttning

Sammanfattning

Det har forts en diskussion om att forandra upplagget pa sammantradena for
kommunala radet for dldre och kommunala radet for personer med
funktionsnedsattning. Forslaget innebér att vi under varen 2024 provar féljande

upplagg;
08:30-09:30 Kommunala radet for aldre har eget mote
09:30-10:00 Gemensam fika for bada raden.

10:00-11:00 Gemensamt mote for kommunala radet for aldre och kommunala radet for
personer med funktionsnedséttning.

11:00-12:00 Kommunala radet for personer med funktionsnedséttning har eget mote.

Utvéardering efter varje mote for att se vad som fungerat bra eller vad som behover
forbattras.

Beslutsunderlag
Kommunledningskontorets tjansteskrivelse 2023-11-14

Beslut
Kommunala radet for aldre beslutar

att godkanna forslaget

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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§ Kommunala radet for dldre
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§ 50 Dnr KS/2023:174

Remiss till kommunala radet for dldre om medborgarforsiag
om att bygga ett dldreboende -seniorboende i Rassbyn

Sammanfattning

Ett medborgarforslag har inkommit fran Lisbeth Paulsson gallande att bygga ett
aldreboende/seniorboende i Rassbyn. Kommunfullméktige beslutade 2023-04-12 § 95
att 6verlata till socialndmnden att besluta i drendet efter remiss till det kommunala radet
for &ldre.

Beslut har tagits i socialnamnden 2023-09-20 enligt foljande: att nytt vard- och
omsorgsboende i Ljungskile skall byggas i anslutning till Ljungskile folkhogskola, samt
att ge forvaltningen i uppdrag att utreda alternativa driftsformer. Medborgarférslaget har
varit med i bedémningen infér ndmndens beslut.

Kommunala radet for aldre har inte fatt tillfalle att svara pa medborgarforslaget innan
beslut maste tas.

Ann-Charlott Gustafsson forklarar hur gangen har varit i detta arende och varfor
kommunala radet inte fick till sig denna remiss i tid.

Kommunala radet for aldre kanner att de inte vill lamna nagra synpunkter pa
medborgarforslaget eftersom det redan tagits ett beslut i &rendet.
Beslutsunderlag

Socialtjanstens tjansteskrivelse 2023-09-19

Beslut
Kommunala radet for aldre beslutar

att besvara remissen enligt ovan

Reservation/Protokollsanteckning

Jan Lund vill framfora att kommunfullméaktige har beslutat att de kommunala raden i
Uddevalla skall vara ett remissorgan i fragor som beror dem. Att lamna ett
remissyttrande innebar att man lamnar en synpunkt som eventuellt kan paverka ett
beslut. Eftersom ett beslut redan ar taget i detta arende kan inte kommunala radet for
aldre lamna nagot yttrande i fragan. Det maste bli sa att berdrda tjansteman och politiker
rattar sig efter fullmaktiges beslut att anvanda de kommunala raden som ett
remissorgan.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



Protokoll
Kommunala radet for dldre

2023-11-27

§ 51

Namndens representant informerar
Sammanfattning
Samhallsbyggnadsnamnden

Kent Andreason (UP) beréattar att man arbetar med en cykelplan, man har haft méte med
bland annat funktionsratt. Problem att det inte & uppmarkta cykelbanor och att cyklister
cyklar pa trottoarerna.

Kultur och fritidsnamnden

Gosta Dahlberg (M) berattar att man arbetar med foreningsbidrag och att fa i gang med
aktiviteter for aldre, exempelvis promenader osv, kommer att aterkomma i denna fraga.

Man kollar pa hur man ska utveckla omradet fran Rimnersvallen och upp mot Bjursjon

Socialnamnden

Ann-Charlott Gustafsson, beréattar att antalet orosanmaélningar i september var ovanligt
hogt men det har minskat sedan dess, man har kollat upp vem det &r som gor en
orosanmalan och de flesta kommer ifran kommer ifran skolan, sedan socialtjansten,
polisen och sist allménheten.

Folketshus ar fortsatt intresserade av att kora seniormassan, ska dven kolla med
bohusléans museum

Spraktest infors for nyanstéllda infor sommaren 2024, sedan Rosenhall, facket star
bakom detta.

Beslut
Kommunala radet for aldre beslutar

att notera informationen.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



